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NIVEL: FIN

INDICADOR: VARIACIÓN PORCENTUAL DE ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS RECIBIDOS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS.

MES PROGRAMADO 
POR MES

REALIZADO 
POR MES

% 
REALIZADO

ENERO 625 769 123.04% 1
FEBRERO 625 757 121.12% 0

MARZO 625 746 119.36% 0
ABRIL 750 938 125.07% 0
MAYO 740 871 117.70% 0
JUNIO 740 823 111.22% 0

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL JULIO 740 842 113.78% 0
SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL AGOSTO 740 866 117.03% 0
TERCERA VISITADURÍA GENERAL SEPTIEMBRE 740 920 124.32% 0
CUARTA VISITADURÍA GENERAL OCTUBRE 740 836 112.97% 1

NOVIEMBRE 740 657 88.78% 0
DICIEMBRE 695 570 82.01% 0

TOTAL AL AÑO 8,500 9,595 112.88% 2
EXPEDIENTES CALIF. COMO QUEJA 9,502
% de complimiento al año 112.88%
Variación 12.88%

GRÁFICA GRÁFICA 235
AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL AVANCE DEL INDICADOR ANUAL

VARIABLE 1: ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS RECIBIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A 
LOS DERECHOS HUMANOS DEL AÑO INMEDIATO ANTERIOR. AVANCE MENSUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS

CONTRIBUIR A LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE EL FOMENTO AL RESPETO A LA LEGALIDAD.

ÁREA RESPONSABLE: DIRECCIÓN DE QUEJAS, ORIENTACIÓN Y TRANSPARENCIA.

CANCELADOS

ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS PENDIENTES DE TURNAR DE 
MESES ANTERIORES

0

VARIABLE 2: ESCRITOS INICIALES DE QUEJA RECIBIDOS POR PRESUNTAS 
VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS DEL AÑO QUE SE INFORMA.

TOTAL

ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS RECIBIDOS ENERO A  
DICIEMBRE 9,595

ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS TURNADOS DE ENERO A 
DICIEMBRE VISITADURÍAS GENERALES 543

1,453
2,464
2,142
3,591

ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS PENDIENTES DE TURNAR DEL 
MES DE DICIEMBRE

29

Dirección de Quejas, Orientación y Transparencia 
enero - diciembre, 2024
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NIVEL: COMPONENTE 1

INDICADOR: "PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS".

ÁREA RESPONSABLE: PRIMERA VISITADURÍA GENERAL, SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL, TERCERA VISITADURÍA GENERAL Y CUARTA VISITADURÍA GENERAL. 

TOTAL GENERAL: 11,051
AVANCE MENSUAL 

QUEJAS

PROGRAMADO POR 

MES

REALIZADO 

POR MES
% REALIZADO 

ENERO 699 824 117.88% 0

TOTAL FEBRERO 654 815 124.62% 1

1RA 2DA 3RA 4TA TOTAL MARZO 652 739 113.34% 0

l. POR INCOMPETENCIA 123 218 364 192 897 ABRIL 629 1,035 164.55% 1

ll. NO VIOLACIÓN DE DERECHOS HUMANOS

CON ORIENTACIÓN
126 347 355 411 1239 MAYO 661 1,252 189.41% 0

lll. POR DESISITIMIENTO DEL QUEJOSO 44 78 27 158 307 JUNIO 656 951 144.97% 2

lV. POR FALTA DE INTERÉS DEL QUEJOSO 2 243 1 64 310 JULIO 554 860 155.23% 1

V. POR ACUERDO DE ACUMULACIÓN 32 103 62 28 225 AGOSTO 653 1,077 164.93% 1

Vl.IPOR SOLUCIÓN DURANTE EL TRÁMITE 2858 1511 1334 591 6294 SEPTIEMBRE 653 1,040 159.26% 0

VI.II POR SOLUCIÓN DURANTE EL TRÁMITE-

POR PROCEDIMIENTOS DE CONCILIACIÓN
0 8 3 3 14 OCTUBRE 653 1065 163.09% 0

Vll. POR QUEDAR SIN MATERIA 14 123 9 26 172 NOVIEMBRE 631 778 123.30% 0

Vlll. POR EMISIÓN DE RECOMENDACIÓN 3 12 4 18 37 DICIEMBRE 509 618 121.41% 0

lX. POR HABERSE EMITIDO DOCUMENTO DE 

NO RESPONSABILIDAD
0 0 0 0 0

X.II INFORMES ESPECIALES	 0 0 0 0 0 TOTAL AL AÑO: 7,604 11,054 145.37% 6

X.III RECOMENDACIONES GENERALES 0 0 2 0 2

Xl.I NO RATIFICACIÓN 271 337 97 405 1110 % de complimiento al año 145.37%

Xl.II SIN DATOS 66 39 53 120 278 Variación 45.37%

Xl.III EXTEMPORANEA 0 0 0 0 0

Xl.IV ATRACCIÒN (CNDH) 0 0 2 0 2 GRÁFICA

XI. POR SER MANIFIESTAMENTE 

IMPROCEDENTE O INFUNDADA (ART. 64 

REGLAMENTO INTERNO CDHP)

1 21 5 37 64

XL.IV COPIA DE CONOCIMIENTO (ART. 64 

RICDHP)
5 42 9 31 87

XL.V DECLINAR COMPETENCIA (ART. 36 DE LA 

LEY CDHP)
0 12 1 0 13

TOTAL 3545 3094 2328 2084 11,051

QUEJAS RECIBIDAS DE ENERO A  DICIEMBRE

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 1,453

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 2,464

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 2,142

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 3,591

TOTAL  9,650

QUEJAS EN TRÁMITE DE DICIEMBRE

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 45

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 65

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 40

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 63

GRÁFICA

TOTAL  AVANCE DEL INDICADOR ANUAL

QUEJAS EN TRÁMITE DE PERIODOS ANTERIORES

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 693

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 671

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 612

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 447

TOTAL  2,423

QUEJAS CALIFICADAS COMO APORTACIÓN

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 34

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 14

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 0

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 37

TOTAL  85

 MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL 162

SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL 107

TERCERA VISITADURÍA GENERAL 184

CUARTA VISITADURÍA GENERAL 17

470

VARIABLE 2: NÚMERO DE QUEJAS EN TRÁMITE POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

Visitadurías Generales

TOTAL 

REAPERTURAS

VARIABLE 1: NÚMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESUMEN NARRATIVO: EXPEDIENTES DE QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDOS.

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024
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7,604

11,054

0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000

REALIZADO AL AÑO PROGRAMADO AL AÑO

Pág. 3 de 94



Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

DIRECCIÓN DE QUEJAS, ORIENTACION Y TRANSPARENCIA EFICACIA ESTRATÉGICO

Frecuencia de Medición: Método de Cálculo Tipo de Fórmula: Unidad de Medida:

ANUAL ((V2-V1)/V1)*100 VARIACIÓN PORCENTUAL VARIACIÓN

Metas de la Administración:

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VALOR 6.38% 192.40% 8.16% 10.53% 14.29% 0.71%
PERIODO DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable 1: ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS RECIBIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS DEL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta 2024

Variable 2: ESCRITOS INICIALES DE QUEJA RECIBIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS DEL AÑO QUE SE INFORMA.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta 2024 625 625 625 750 740 740 740 740 740 740 740 695 8,500

INFORME DQOT 769 757 746 938 871 823 842 866 920 836 657 570 9,595

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
0.71

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

(B)
13.68

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
1925%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO ANUAL 

DQOT(...)"El número de escritos iniciales de queja que se reciben en la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla, a través de la Dirección de Quejas, Orientación y 

Transparencia, depende de las Personas peticionarias que solicitan la atención de sus asuntos, por parte de este organismo protector de derechos humanos, por lo cual, los 

acontecimientos que se susciten en el Estado de Puebla y sus municipios, son detonantes para que las personas presenten su solicitud de intervención por parte de esta Comisión de 

Derechos Humanos. En ese sentido, en el mes que se reporta no se alcanzó la meta toda vez que no hay manera de obligar a la ciudadanía para acudir a presentar su queja"(...) 

(Memorándum: CDH/DQOT/0061/2025 de fecha 27 de enero de 2025)    

FIN - CONTRIBUIR A LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE PUEBLA MEDIANTE EL FOMENTO AL RESPETO A LA LEGALIDAD.

VARIACIÓN PORCENTUAL DE ESCRITOS INICIALES DE QUEJAS RECIBIDOS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS. MIDE LA VARIACIÓN PORCENTUAL DE ESCRITOS DE QUEJAS RECIBIDOS EN EL EJERCICIO ACTUAL POR 

PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS QUE PRESENTAN LAS PERSONAS COMETIDAS POR 

AUTORIDADES ESTATALES Y MUNICIPALES, RESPECTO DEL AÑO INMEDIATO ANTERIOR.

2024

8,440
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1 40-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 09/01/2024 Cuarta Visitaduría General

2 277-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Chinahupan 16/01/2024 Cuarta Visitaduría General

3 277-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 29/01/2024 Cuarta Visitaduría General

4 120-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Tlacotepec 11/01/2024 Segunda Visitaduría General

5 173-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Amozoc 18/01/2024 Segunda Visitaduría General

6 4426-2023 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Amozoc 26/01/2024 Segunda Visitaduría General

7 495-2024 Secretaria Secretaría de Educación Pública 30/01/2024 Segunda Visitaduría General

8 100-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 11/01/2024 Tercera Visitaduría General

9 100-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Hueyapan, Puebla 11/01/2024 Tercera Visitaduría General

10 143-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 15/01/2024 Tercera Visitaduría General

11 143-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 15/01/2024 Tercera Visitaduría General

DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

12 166-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 16/01/2024 Tercera Visitaduría General

13 166-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 16/01/2024 Tercera Visitaduría General

14 352-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Chalchicomula de Sesma 23/01/2024 Tercera Visitaduría General

15 352-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 23/01/2024 Tercera Visitaduría General

16 352-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 23/01/2024 Tercera Visitaduría General

17 492-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 28/01/2024 Tercera Visitaduría General

18 492-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 28/01/2024 Tercera Visitaduría General

19 492-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 28/01/2024 Tercera Visitaduría General

20 8306-2023 Síndico Municipal Subsecretaria de centros penitenciarios 02/01/2024 Primera Visitaduría General

21 585-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 04/01/2024 Primera Visitaduría General

22 2-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 04/01/2024 Primera Visitaduría General
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

23 182-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 16/01/2024 Primera Visitaduría General

24 221-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 17/01/2024 Primera Visitaduría General

25 600-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 19/01/2024 Primera Visitaduría General

26 307-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 22/01/2024 Primera Visitaduría General

27 353-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 23/01/2024 Primera Visitaduría General

28 448-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 25/01/2024 Primera Visitaduría General

29 552-2023 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 25/01/2024 Primera Visitaduría General

30 490-2024 Director Subsecretaria de centros penitenciarios 26/01/2024 Primera Visitaduría General

31 496-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 26/01/2024 Primera Visitaduría General

32 515-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 29/01/2024 Primera Visitaduría General

33 544-2024 Sindica Municipal Subsecretaria de centros penitenciarios 29/01/2024 Primera Visitaduría General
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

34 545-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 30/01/2024 Primera Visitaduría General

35 1249-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Tehuacán 28/02/2024 Cuarta Visitaduría General

36 1023-2024 Secretaria Secretaría de Educación Pública 15/02/2024 Segunda Visitaduría General

37 664-2024 Secretaria Secretaría de Educación Pública 15/02/2024 Segunda Visitaduría General

38 958-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Chichiquila 19/02/2024 Segunda Visitaduría General

39 599-2024 Secretaria Secretaría de Educación Pública 06/02/2024 Segunda Visitaduría General

40 593-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Santa Isabel Cholula 02/02/2024 Segunda Visitaduría General

41 1089-2024 Secretaria Secretaría de Educación Pública 26/02/2024 Segunda Visitaduría General

42 1115-2024 Director Secretaría de Salud 28/02/2024 Segunda Visitaduría General

43 710-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 09/02/2024 Tercera Visitaduría General

44 710-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 09/02/2024 Tercera Visitaduría General
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

45 851-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 09/02/2024 Tercera Visitaduría General

46 851-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 09/02/2024 Tercera Visitaduría General

47 943-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 12/02/2024 Tercera Visitaduría General

48 954-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 14/02/2024 Tercera Visitaduría General

49 955-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 28/02/2024 Tercera Visitaduría General

50 955-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 28/02/2024 Tercera Visitaduría General

51 956-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 14/02/2024 Tercera Visitaduría General

52 1099-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 27/02/2024 Tercera Visitaduría General

53 1099-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 27/02/2024 Tercera Visitaduría General

54 1114-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 21/02/2024 Tercera Visitaduría General

55 1114-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 21/02/2024 Tercera Visitaduría General
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

56 1114-2024 Sindica Municipal H. Ayuntamiento de Puebla 21/02/2024 Tercera Visitaduría General

57 1117-2024 Síndico Municipal H.Ayuntamiento de Tianguismanalco 23/02/2024 Tercera Visitaduría General

58 1117-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 22/02/2024 Tercera Visitaduría General

59 1119-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 27/02/2024 Tercera Visitaduría General

60 1119-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 27/02/2024 Tercera Visitaduría General

61 1119-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 27/02/2024 Tercera Visitaduría General

62 1155-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 23/02/2024 Tercera Visitaduría General

63 1256-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 29/02/2024 Tercera Visitaduría General

64 1256-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 29/02/2024 Tercera Visitaduría General

65 918-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 07/02/2024 Primera Visitaduría General

66 1109-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de Huejotzingo 20/02/2024 Primera Visitaduría General
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

67 1165-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 21/02/2024 Primera Visitaduría General

68 1636-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 15/03/2024 Segunda Visitaduría General

69 2037-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 27/03/2024 Segunda Visitaduría General

70 1843-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento Ayuntamiento de Zautla 25/03/2024 Segunda Visitaduría General

71 1613-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 13/03/2024 Segunda Visitaduría General

72 1395-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de San Lorenzo Chiautzingo 13/03/2024 Segunda Visitaduría General

73 1380-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 06/03/2024 Segunda Visitaduría General

74 961-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 04/03/2024 Tercera Visitaduría General

75 961-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 04/03/2024 Tercera Visitaduría General

76 1643-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 14/03/2024 Tercera Visitaduría General

77 1643-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 14/03/2024 Tercera Visitaduría General

Pág.11 de 94



DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

78 1861-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 22/03/2024 Tercera Visitaduría General

79 1861-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 20/03/2024 Tercera Visitaduría General

80 1957-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 22/03/2024 Tercera Visitaduría General

81 1957-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 22/03/2024 Tercera Visitaduría General

82 2064-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 27/03/2024 Tercera Visitaduría General

83 2064-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 27/03/2024 Tercera Visitaduría General

84 2026-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 25/03/2024 Tercera Visitaduría General

85 2026-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/03/2024 Tercera Visitaduría General

86 2025-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/03/2024 Tercera Visitaduría General

87
ID: 263274

2143-2024

Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 27/03/2024 Tercera Visitaduría General

88 1384-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 04/03/2024 Primera Visitaduría General
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89 1614-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de San Pedro Cholula 11/03/2024 Primera Visitaduría General

90 1663-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de Huauchinango 12/03/2024 Primera Visitaduría General

91 1662-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de San Pedro Cholula 12/03/2024 Primera Visitaduría General

92 1672-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 12/03/2024 Primera Visitaduría General

93 1671-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 13/03/2024 Primera Visitaduría General

94 1656-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 14/03/2024 Primera Visitaduría General

95 1969-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 20/03/2024 Primera Visitaduría General

96 1939-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 22/03/2024 Primera Visitaduría General

97 2244-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 27/03/2024 Primera Visitaduría General

98 2817-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 22/04/2024 Cuarta Visitaduría General

99 2028-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 02/04/2024 Segunda Visitaduría General
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100 2213-2024 Secretario Secretaría de Salud 02/04/2024 Segunda Visitaduría General

101 2223-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 08/04/2024 Segunda Visitaduría General

102 8253-2023 Secretario Secretaría de Educación Pública 08/04/2024 Segunda Visitaduría General

103 2355-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de San Pedro Cholula 12/04/2024 Segunda Visitaduría General

104 2531-2024 Gerente de Asuntos Legales 
Sistema Operador de los Servicios de Agua 

Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla
19/04/2024 Segunda Visitaduría General

105 2797-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamientode Puebla 19/04/2024 Segunda Visitaduría General

106 2808-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Puebla 19/04/2024 Segunda Visitaduría General

107 8808-2022 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Puebla 24/04/2024 Segunda Visitaduría General

108 2803-2024 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Puebla 22/04/2024 Segunda Visitaduría General

109 2999-2024 Secretario Secretaría de Salud 30/04/2024 Segunda Visitaduría General

110 2023-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 11/04/2024 Tercera Visitaduría General
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111 2025-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 08/04/2024 Tercera Visitaduría General

112 2204-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 02/04/2024 Tercera Visitaduría General

113 2318-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 03/04/2024 Tercera Visitaduría General

114 2318-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 03/04/2024 Tercera Visitaduría General

115 2442-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 10/04/2024 Tercera Visitaduría General

116 2482-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 12/04/2024 Tercera Visitaduría General

117 2482-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 12/04/2024 Tercera Visitaduría General

118 2537-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 12/04/2024 Tercera Visitaduría General

119 2537-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 12/04/2024 Tercera Visitaduría General

120 2644-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 18/04/2024 Tercera Visitaduría General

121 2644-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 18/04/2024 Tercera Visitaduría General
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122 2687-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 17/04/2024 Tercera Visitaduría General

123 2695-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 17/04/2024 Tercera Visitaduría General

124 2729-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 18/04/2024 Tercera Visitaduría General

125 2729-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 18/04/2024 Tercera Visitaduría General

126 2818-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 22/04/2024 Tercera Visitaduría General

127 2202-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 01/04/2024 Primera Visitaduría General

128 2244-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 02/04/2024 Primera Visitaduría General

129 2525-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 08/04/2024 Primera Visitaduría General

130 2551-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de San Pedro Cholula 12/04/2024 Primera Visitaduría General

131 2978-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 25/04/2024 Primera Visitaduría General

132 1939-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 22/03/2024 Primera Visitaduría General
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133 3167-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de Chalchicomula de Sesma 22/05/2024 Cuarta Visitaduría General

134 3086-2024 Presidenta Municipal Ayuntamiento de Izúcar de Matamoros 02/05/2024 Segunda Visitaduría General

135 3215-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Atlixco, Puebla 13/05/2024 Segunda Visitaduría General

136 6952-2022 Presidente Municipal Ayuntamiento de Atlixco, Puebla 13/05/2024 Segunda Visitaduría General

137 3702-2024 Presidente Municipal 
Ayuntamiento de San Martín Texmelucan, 

Puebla
23/05/2024 Segunda Visitaduría General

138 3704-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Tecali de Herrera 23/05/2024 Segunda Visitaduría General

139 3212-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 13/05/2024 Segunda Visitaduría General

140 3259-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 14/05/2024 Segunda Visitaduría General

141 3599-2024 Secretario Secretaría de Salud 20/05/2024 Segunda Visitaduría General

142 3597-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 23/05/2024 Segunda Visitaduría General

143 3217-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 10/05/2024 Segunda Visitaduría General
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144 3217-2024 Titular 
Sistema Estatal de Desarrollo Integral para la 

Familia
10/05/2024 Segunda Visitaduría General

145 1182-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 02/05/2024 Tercera Visitaduría General

146 1182-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 02/05/2024 Tercera Visitaduría General

147 1588-2024 Directora General 
Sistema Estatal de Desarrollo Integral para la 

Familia
06/05/2024 Tercera Visitaduría General

148 1588-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 06/05/2024 Tercera Visitaduría General

149 3046-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 07/05/2024 Tercera Visitaduría General

150 3046-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 07/05/2024 Tercera Visitaduría General

151 3097-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 02/05/2024 Tercera Visitaduría General

152 3131-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 06/05/2024 Tercera Visitaduría General

153 3137-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 03/05/2024 Tercera Visitaduría General

154 3137-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 03/05/2024 Tercera Visitaduría General
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155 3189-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 10/05/2024 Tercera Visitaduría General

156 3190-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 09/05/2024 Tercera Visitaduría General

157 3190-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 09/05/2024 Tercera Visitaduría General

158 3196-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 10/05/2024 Tercera Visitaduría General

159 3214-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 09/05/2024 Tercera Visitaduría General

160 3214-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 09/05/2024 Tercera Visitaduría General

161 3322-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 15/05/2024 Tercera Visitaduría General

162 3322-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 15/05/2024 Tercera Visitaduría General

163 3647-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 23/05/2024 Tercera Visitaduría General

164 3708-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 24/05/2024 Tercera Visitaduría General

165 3762-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/05/2024 Tercera Visitaduría General
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166 3766-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 30/05/2024 Tercera Visitaduría General

167 3771-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 30/05/2024 Tercera Visitaduría General

168 	3612-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Centros Penitenciarios 08/05/2024 Primera Visitaduría General

169 3615-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Centros Penitenciarios 20/05/2024 Primera Visitaduría General

170 3992-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Centros Penitenciarios 21/05/2024 Primera Visitaduría General

171 3814-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Centros Penitenciarios 21/05/2024 Primera Visitaduría General

172 3890-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Centros Penitenciarios 29/05/2024 Primera Visitaduría General

173 3942-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Centros Penitenciarios 30/05/2024 Primera Visitaduría General

174 4006-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Chila de las Flores 05/06/2024 Segunda Visitaduría General

175 8305-2023 Secretario Secretaría de Seguridad Pública 03/06/2024 Segunda Visitaduría General

176 3228-2024 Director General Concesiones Integrales de Agua de Puebla 07/06/2024 Segunda Visitaduría General
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177 4126-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 11/06/2024 Segunda Visitaduría General

178 4556-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 26/06/2024 Segunda Visitaduría General

179 4474-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 25/06/2024 Segunda Visitaduría General

180 3144-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 24/06/2024 Tercera Visitaduría General

181 3904-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 03/06/2024 Tercera Visitaduría General

182 3904-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 03/06/2024 Tercera Visitaduría General

183 4144-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 11/06/2024 Tercera Visitaduría General

184 4144-2024
Subsecretaria de Prevención del Delito y 

Derechos Humanos 
Secretaría de Gobernación 11/06/2024 Tercera Visitaduría General

185 4144-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 13/06/2024 Tercera Visitaduría General

186 4150-2024
Subsecretaria de Prevención del Delito y 

Derechos Humanos 
Secretaría de Gobernación 11/06/2024 Tercera Visitaduría General

187 4150-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 11/06/2024 Tercera Visitaduría General
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188 4251-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 19/06/2024 Tercera Visitaduría General

189 4039-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Tianguismanalco, Puebla 05/06/2024 Tercera Visitaduría General

190 4039-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 05/06/2024 Tercera Visitaduría General

191 4039-2024
Subsecretaria de Prevención del Delito y 

Derechos Humanos 
Secretaría de Gobernación 05/06/2024 Tercera Visitaduría General

192 4157-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 12/06/2024 Tercera Visitaduría General

193 4157-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Huejotzingo, Puebla 12/06/2024 Tercera Visitaduría General

194 4118-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 07/06/2024 Primera Visitaduría General

195 4119-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de San Pedro Cholula, Puebla 07/06/2024 Primera Visitaduría General

196 265771 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 14/06/2024 Primera Visitaduría General

197 4459-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 19/06/2024 Primera Visitaduría General

198 266047 Síndico Municipal Ayuntamiento de San Pedro Cholula, Puebla 25/06/2024 Primera Visitaduría General
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199 266100
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/06/2024 Primera Visitaduría General

200 266099 Síndico Municipal Ayuntamiento de San Pedro Cholula, Puebla 25/06/2024 Primera Visitaduría General

201 266274 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 28/06/2024 Primera Visitaduría General

202 4683-2024 Directora

Sistema Operador de los Servicios de Agua 

Potable y Alcantarillado del Municipio de lzúcar 

de Matamoros

03/07/2024 Segunda Visitaduría General

203 4683-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Izúcar de Matamoros 03/07/2024 Segunda Visitaduría General

204 4826-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de San Pedro Cholula 04/07/2024 Segunda Visitaduría General

205 4799-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Cuetzalan 04/07/2024 Segunda Visitaduría General

206 4869-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Izúcar de Matamoros 08/07/2024 Segunda Visitaduría General

207 5012-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Cuautlancingo 11/07/2024 Segunda Visitaduría General

208 5012-2024 Director

Sistema Operador de los Servicios de Agua 

Potable y Alcantarillado del Municipio de 

Cuautlancingo

11/07/2024 Segunda Visitaduría General
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209 5064-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 12/07/2024 Segunda Visitaduría General

210 5172-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 16/07/2024 Segunda Visitaduría General

211 4829-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 08/07/2024 Tercera Visitaduría General

212 4829-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 08/07/2024 Tercera Visitaduría General

213 4867-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 08/07/2024 Tercera Visitaduría General

214 4867-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 08/07/2024 Tercera Visitaduría General

215 5175-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 12/07/2024 Tercera Visitaduría General

216 5198-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 11/07/2024 Tercera Visitaduría General

217 5198-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 11/07/2024 Tercera Visitaduría General

218 5361-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 19/07/2024 Tercera Visitaduría General

219 5308-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 24/07/2024 Tercera Visitaduría General
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220 5533-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 31/07/2024 Tercera Visitaduría General

221 5533-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 31/07/2024 Tercera Visitaduría General

222 4778-2024 Síndico Municipal  Ayuntamiento de San Pedro Cholula 02/07/2024 Primera Visitaduría General

223 5113-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 02/07/2024 Primera Visitaduría General

224 4369-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 05/07/2024 Primera Visitaduría General

225 5126-2024 Síndico Municipal  Ayuntamiento de Huejotzingo 09/07/2024 Primera Visitaduría General

226 5061-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 11/07/2024 Primera Visitaduría General

227 5133-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 12/07/2024 Primera Visitaduría General

228 5208-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 16/07/2024 Primera Visitaduría General

229 5641-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 17/07/2024 Primera Visitaduría General

230 5289-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 18/07/2024 Primera Visitaduría General
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231 5334-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 18/07/2024 Primera Visitaduría General

232 5139-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 19/07/2024 Primera Visitaduría General

233 5614-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 19/07/2024 Primera Visitaduría General

234 5359-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Coxcatlan, Puebla 19/07/2024 Primera Visitaduría General

235 5602-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 23/07/2024 Primera Visitaduría General

236 5592-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 24/07/2024 Primera Visitaduría General

237 5582-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 26/07/2024 Primera Visitaduría General

238 5611-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 26/07/2024 Primera Visitaduría General

239 5637-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 30/07/2024 Primera Visitaduría General

240 6128-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Chietla, Puebla 16/08/2024 Cuarta Visitaduría General

241 6651-2023 Presidente Municipal Ayuntamiento de San Pedro Cholula, Puebla 22/08/2024 Cuarta Visitaduría General
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242 6253-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Ajalpan, Puebla 23/08/2024 Cuarta Visitaduría General

243 4298-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 03/08/2024 Cuarta Visitaduría General

244 5906-2024 Director 

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 

los Trabajadores al Servicio de los Poderes del 

Estado de Puebla

01/08/2024 Cuarta Visitaduría General

245 5628-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Juan Galindo 06/08/2024 Segunda Visitaduría General

246 5834-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Puebla, Puebla 08/08/2024 Segunda Visitaduría General

247 6203-2024 Director

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 

los Trabajadores al Servicio de los Poderes del 

Estado de Puebla 

21/08/2024 Segunda Visitaduría General

248 6237-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 22/08/2024 Segunda Visitaduría General

249 5418-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 29/08/2024 Segunda Visitaduría General

250 6443-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Puebla, Puebla 29/08/2024 Segunda Visitaduría General

251 6201-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Atexcal 27/08/2024 Segunda Visitaduría General
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252 6430-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 30/08/2024 Segunda Visitaduría General

253 5939-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 02/08/2024 Segunda Visitaduría General

254 6202-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 21/08/2024 Segunda Visitaduría General

255 5631-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento San Juan Atzompa, Puebla 01/08/2024 Tercera Visitaduría General 

256 5705-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 05/08/2024 Tercera Visitaduría General 

257 5384-2024 Síndico Municipal 
H. Ayuntamiento de Venustiano Carranza, 

Puebla.
13/08/2024 Tercera Visitaduría General 

258 6308-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 26/08/2024 Tercera Visitaduría General 

259 6308-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 26/08/2024 Tercera Visitaduría General 

260 6010-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 26/08/2024 Tercera Visitaduría General 

261 6010-2023
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 26/08/2024 Tercera Visitaduría General 

262 6240-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de Tepeyahualco, Puebla 23/08/2024 Tercera Visitaduría General 
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263 6240-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 27/08/2024 Tercera Visitaduría General 

264 4792-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 28/08/2024 Tercera Visitaduría General 

265 6469-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 29/08/2024 Tercera Visitaduría General 

266 6469-2024 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado 29/08/2024 Tercera Visitaduría General 

267 5639-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 01/08/2024 Primera Visitaduría General

268 5643-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 02/08/2024 Primera Visitaduría General

269 5953-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 05/08/2024 Primera Visitaduría General

270 5718-2024 Síndico Municipal  Ayuntamiento de Tepeaca, Puebla 06/08/2024 Primera Visitaduría General

271 5719-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 06/08/2024 Primera Visitaduría General

272 6122-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 13/08/2024 Primera Visitaduría General

273 6009-2024  Secretaría de Seguridad Pública 14/08/2024 Primera Visitaduría General
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274 268000 Síndico Municipal  Ayuntamiento de Huejotzingo, Puebla 21/08/2024 Primera Visitaduría General

275 6540-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de Teziutlán, Puebla 21/08/2024 Primera Visitaduría General

276 268111 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 26/08/2024 Primera Visitaduría General

277 6385-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 27/08/2024 Primera Visitaduría General

278 6297-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 30/08/2024 Primera Visitaduría General

279 6446-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 02/09/2024 Segunda Visitaduría General

280 6680-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 02/09/2024 Primera Visitaduría General

281 6537-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Tecamachalco, Puebla 03/09/2024 Segunda Visitaduría General

282 6561-2024
Director General Jurídico y de 

Transparencia
Secretaría de Educación Pública 04/09/2024 Tercera Visitaduría General

283 6737-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 04/09/2024 Primera Visitaduría General

284 6225-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 05/09/2024 Tercera Visitaduría General
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285 6434-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 05/09/2024 Tercera Visitaduría General

286 6225-2024 Sindica Municipal H. Ayuntamiento de Tecamachalco, Puebla 05/09/2024 Tercera Visitaduría General

287 6649-2024
Director General Jurídico y de 

Transparencia
Secretaría de Educación Pública 05/09/2024 Segunda Visitaduría General

288 6638-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Atexcal, Puebla 05/09/2024 Segunda Visitaduría General

289 6703-2024
Titular de la Dirección General de 

Asuntos Juridicos y Representante Legal
Secretaría de Seguridad Pública 06/09/2024 Tercera Visitaduría General

290 6688-2024 Secretario de Administración Secretaría de Educación Pública 06/09/2024 Segunda Visitaduría General

291 6674-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 06/09/2024 Tercera Visitaduría General

292 6705-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de Xicotepec de Juarez, Puebla 06/09/2024 Primera Visitaduría General

293 6702-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 06/09/2024 Tercera Visitaduría General

294 6730-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 09/09/2024 Primera Visitaduría General

295 6735-2024 Sindica Municipal H. Ayuntamiento de Tepeaca, Puebla 09/09/2024 Primera Visitaduría General
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296 6733-2024 Titular
Dirección General de Colegio Bachilleres del 

Estado de Puebla
10/09/2024 Segunda Visitaduría General

297 6829-2024 Titular
Dirección General del Colegio de Estudios, 

Científicos y Tecnológicos del Estado de Puebla
10/09/2024 Segunda Visitaduría General

298 6744-2024
Director General Jurídico y de 

Transparencia
Secretaría de Educación Pública 10/09/2024 Segunda Visitaduría General

299 6916-2024 Sindica Municipal H. Ayuntamiento de Tepeaca, Puebla 12/09/2024 Primera Visitaduría General

300 7106-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de Teziutlán, Puebla 12/09/2024 Primera Visitaduría General

301 6903-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Atexcal, Puebla 12/09/2024 Segunda Visitaduría General

302 6946-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 13/09/2024 Segunda Visitaduría General

303 7229-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 13/09/2024 Primera Visitaduría General

304 7217-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de Teziutlán, Puebla 13/09/2024 Primera Visitaduría General

305 4869-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Izúcar de Matamoros, Puebla 18/09/2024 Segunda Visitaduría General

306 6944-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 18/09/2024 Segunda Visitaduría General
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307 7056-2024 Presidente Municipal
Ayuntamiento de San Martin Texmelucan, 

Puebla
18/09/2024 Tercera Visitaduría General

308 7056-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 18/09/2024 Tercera Visitaduría General

309 7133-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 18/09/2024 Primera Visitaduría General

310 7099-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 19/09/2024 Primera Visitaduría General

311 7739-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 19/09/2024 Primera Visitaduría General

312 7134-2024 Sindica Municipal Ayuntamiento deTepeaca, Puebla 19/09/2024 Primera Visitaduría General

313 6654-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 20/09/2024 Segunda Visitaduría General

314 7108-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 20/09/2024 Tercera Visitaduría General

315 7108-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 20/09/2024 Tercera Visitaduría General

316 7737-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 25/09/2024 Primera Visitaduría General

317 5327-2024 Titular
Sistema Operador de los Servicios de Agua 

Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla
26/09/2024 Segunda Visitaduría General
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318 7444-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 26/09/2024 Primera Visitaduría General

319 7465-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 26/09/2024 Primera Visitaduría General

320 7369-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 27/09/2024 Primera Visitaduría General

321 7735-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 30/09/2024 Primera Visitaduría General

322 7439-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 30/09/2024 Primera Visitaduría General

323 7440-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 30/09/2024 Primera Visitaduría General

324 7438-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 01/10/2024 Primera Visitaduría General

325 7758-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 03/10/2024 Primera Visitaduría General

326 5528-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Izúcar de Matamoros, Puebla 03/10/2024 Segunda Visitaduría General

327 7686-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 03/10/2024 Primera Visitaduría General

328 7687-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 03/10/2024 Primera Visitaduría General
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329 7541-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 03/10/2024 Tercera Visitaduría General

330 7546-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 04/10/2024 Tercera Visitaduría General

331 7552-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento deTehuacán, Puebla 04/10/2024 Tercera Visitaduría General

332 7612-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 07/10/2024 Tercera Visitaduría General

333 7565-2024 Presidente Municipal
Ayuntamiento de San Sebastián Tlacotepec, 

Puebla
07/10/2024 Segunda Visitaduría General

334 7564-2024
Titular de la Dirección General de 

Asuntos Juridicos y Representante Legal
Secretaría de Seguridad Pública 08/10/2024 Segunda Visitaduría General

335 7835-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 09/10/2024 Primera Visitaduría General

336 7582-2024
Titular de la Dirección General de 

Asuntos Juridicos y Representante Legal
Secretaría de Seguridad Pública 10/10/2024 Tercera Visitaduría General

337 7650-2024
Titular de la Dirección General de 

Asuntos Juridicos y Representante Legal
Secretaría de Seguridad Pública 10/10/2024 Tercera Visitaduría General

338 7863-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 10/10/2024 Primera Visitaduría General

339 7972-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 11/10/2024 Primera Visitaduría General
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340 7754-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de San Pedro Cholula, Puebla 11/10/2024 Tercera Visitaduría General

341 7754-2024 Secretario Secretaría de Seguridad Pública 11/10/2024 Tercera Visitaduría General

342 7974-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 14/10/2024 Primera Visitaduría General

343 7680-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 14/10/2024 Segunda Visitaduría General

344 7862-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 14/10/2024 Primera Visitaduría General

345 7836-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 15/10/2024 Primera Visitaduría General

346 7770-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Puebla, Puebla 16/10/2024 Segunda Visitaduría General

347 7770-2024 Encargado de Despacho

Secretaría de Medio Ambiente Desarrollo 

Sustentable y Ordenamiento Territorial del 

Gobierno del Estado de Puebla

16/10/2024 Segunda Visitaduría General

348 7642-2024 Presidente Municipal
Ayuntamiento de San Salvador Huixcolotla, 

Puebla
16/10/2024 Cuarta Visitaduría General

349 7827-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Atlixco, Puebla 16/10/2024 Segunda Visitaduría General

350 7825-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 17/10/2024 Segunda Visitaduría General
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351 7978-2024 Sindica Municipal Ayuntamiento deTepeaca, Puebla 18/10/2024 Primera Visitaduría General

352 7977-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 18/10/2024 Primera Visitaduría General

353 7969-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 18/10/2024 Primera Visitaduría General

354 8142-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de Huauchinango, Puebla 22/10/2024 Primera Visitaduría General

355 870-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 22/10/2024 Primera Visitaduría General

356 7964-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 22/10/2024 Primera Visitaduría General

357 7985-2024
Titular de la Dirección General de 

Asuntos Juridicos y Representante Legal
Secretaría de Seguridad Pública 22/10/2024 Tercera Visitaduría General

358 8220-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 22/10/2024 Primera Visitaduría General

359 8222-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 22/10/2024 Primera Visitaduría General

360 7958-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 23/10/2024 Tercera Visitaduría General

361 8071-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 23/10/2024 Primera Visitaduría General
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362 8050-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 24/10/2024 Primera Visitaduría General

363 8038-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 24/10/2024 Primera Visitaduría General

364 7965-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/10/2024 Tercera Visitaduría General

365 7958-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/10/2024 Tercera Visitaduría General

366 8063-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 25/10/2024 Tercera Visitaduría General

367 8063-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/10/2024 Tercera Visitaduría General

368 7915-2024 Titular
Sistema Operador de los servicios de Agua 

Potable y Alcantarillado del Municipio de Puebla
25/10/2024 Segunda Visitaduría General

369 8266-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 25/10/2024 Primera Visitaduría General

370 8120-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 28/10/2024 Primera Visitaduría General

371 8168-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 29/10/2024 Primera Visitaduría General

372 8149-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento deTepeaca, Puebla 29/10/2024 Segunda Visitaduría General

Pág.38 de 94



DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

373 8086-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 29/10/2024 Tercera Visitaduría General

374 8086-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 29/10/2024 Tercera Visitaduría General

375 8298-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 29/10/2024 Primera Visitaduría General

376 8227-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 30/10/2024 Primera Visitaduría General

377 8229-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 30/10/2024 Primera Visitaduría General

378 8251-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 31/10/2024 Primera Visitaduría General

379 8246-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 31/10/2024 Primera Visitaduría General

380 8245-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 31/10/2024 Primera Visitaduría General

381 7987-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 05/11/2024 Primera Visitaduría General

382 8349-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 05/11/2024 Primera Visitaduría General

383 8352-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 05/11/2024 Primera Visitaduría General
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384 8359-2024 Coordinador Estatal

Organismo Público Descentralizado de la 

Administración Pública Federal denominado 

“Servicios de Salud del Instituto Mexicano del 

Seguro Social para el Bienestar”

07/11/2024 Segunda Visitaduría General

385 8372-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 08/11/2024 Primera Visitaduría General

386 8285-2024 Titular 
Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas de 

Puebla
08/11/2024 Segunda Visitaduría General

387 5624-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 08/11/2024 Tercera Visitaduría General

388 5624-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 08/11/2024 Tercera Visitaduría General

389 8463-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de huauchinango, puebla 08/11/2024 Primera Visitaduría General

390 8368-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 08/11/2024 Tercera Visitaduría General

391 8368-2024 Directora General 
Sistema Estatal de Desarrollo Integral para la 

Familia
08/11/2024 Tercera Visitaduría General

392 8368-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 08/11/2024 Tercera Visitaduría General

393 8383-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 11/11/2024 Tercera Visitaduría General
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394 8468-2024
Titular y Representante Legal del 

Secretario 

Dirección de Asuntos Jurídicos y Seguridad 

Pública
11/11/2024 Tercera Visitaduría General

395 8401-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 11/11/2024 Primera Visitaduría General

396 8400-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de Tecamachalco, Puebla 11/11/2024 Primera Visitaduría General

397 8462-2024 Sindico Municipal de Huauchinango, Puebla 11/11/2024 Primera Visitaduría General

398 8396-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 11/11/2024 Tercera Visitaduría General

399 8385-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 12/11/2024 Primera Visitaduría General

400 8083-2024 Secretaria Secretaría de Seguridad Pública 12/11/2024 Tercera Visitaduría General

401 8453-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 13/11/2024 Tercera Visitaduría General

402 8453-2024
Titular de la Dirección General de 

Asuntos Juridicos y Representante Legal
Secretaría de Seguridad Pública 13/11/2024 Tercera Visitaduría General

403 8488-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 13/11/2024 Primera Visitaduría General

404 8487-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 13/11/2024 Primera Visitaduría General
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

405 8423-2024 Secretaria Secretaría de Seguridad Pública 13/11/2024 Tercera Visitaduría General

406 8424-2024 Secretaria Secretaría de Seguridad Pública 13/11/2024 Tercera Visitaduría General

407 8507-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 13/11/2024 Primera Visitaduría General

408 8663-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 19/11/2024 Primera Visitaduría General

409 8486-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 19/11/2024 Segunda Visitaduría General

410 8549-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 20/11/2024 Tercera Visitaduría General

411 8083-2024 Presidenta Municipal Ayuntamiento de San Pedro Cholula, Puebla 20/11/2024 Tercera Visitaduría General

412 8549-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 21/11/2024 Tercera Visitaduría General

413 8380-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 21/11/2024 Segunda Visitaduría General

414 8657-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 21/11/2024 Primera Visitaduría General

415 8661-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 21/11/2024 Primera Visitaduría General

416 8702-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 21/11/2024 Primera Visitaduría General

417 8671-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 21/11/2024 Primera Visitaduría General
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

418 8651-2024 Apoderado Legal Colegio de Bachilleres del Estado de Puebla 22/11/2024 Segunda Visitaduría General

419 8656-2024 Secretario Secretaría de Educación Pública 22/11/2024 Segunda Visitaduría General

420 8663-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 22/11/2024 Primera Visitaduría General

421 8681-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 22/11/2024 Tercera Visitaduría General

422 8711-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/11/2024 Tercera Visitaduría General

423 8558-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 25/11/2024 Tercera Visitaduría General

424 8727-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 26/11/2024 Tercera Visitaduría General

425 8824-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de Tepeaca, Puebla 28/11/2024 Primera Visitaduría General

426 8736-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de Cuetzalan, Puebla 27/11/2024 Tercera Visitaduría General

427 8736-2024 Síndico Municipal H. Ayuntamiento de Jonotla, Puebla 27/11/2024 Tercera Visitaduría General

428 8837-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 28/11/2024 Primera Visitaduría General
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

429 8697-2024 Apoderado Legal Colegio de Bachilleres del Estado de Puebla 29/11/2024 Segunda Visitaduría General

430 8904-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 03/12/2024 Primera Visitaduría General 

431 8917-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 03/12/2024 Primera Visitaduría General 

432 8918-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 03/12/2024 Primera Visitaduría General 

433 9060-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 05/12/2024 Primera Visitaduría General 

434 9121-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento Municipal de de Teziutlán, Puebla 06/12/2024 Primera Visitaduría General 

435 9067-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 09/12/2024 Primera Visitaduría General 

436 7454-2024 Sindica Municipal Ayuntamiento Municipal de Ajalpan, Puebla 10/12/2024 Primera Visitaduría General 

437 9127-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 10/12/2024 Primera Visitaduría General 

438 9146-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 11/12/2024 Primera Visitaduría General 

439 9145-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 11/12/2024 Primera Visitaduría General 
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

440 9179-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 12/12/2024 Primera Visitaduría General 

441 9188-2024
Síndicatura del Ayuntamiento de 

Huejotzingo
Ayuntamiento de Huejotzingo 13/12/2024 Primera Visitaduría General 

442 9180-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 13/12/2024 Primera Visitaduría General 

443 9266-2024 Subsecretario de Centros Penitenciarios Secretaría de Seguridad Pública 16/12/2024 Primera Visitaduría General 

444 9024-2024 Titular Concesiones Integrales de Agua de Puebla 09/12/2024 Segunda Visitaduría General 

445 8989-2024 Director
Instituto de Capacitación para el Trabajo del 

Estado de Puebla
12/12/2024 Segunda Visitaduría General 

446 9125-2024 Director
Dirección General de Educación Tecnológica 

Industrial
16/12/2024 Segunda Visitaduría General 

447 9120-2024 Secretario Secretaría de Salud 12/12/2024 Segunda Visitaduría General 

448 9275-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Huauchinango, Puebla 20/12/2024 Segunda Visitaduría General 

449 9362-2024 Presidente Municipal
Ayuntamiento de Tlacotepec de Benito Juárez, 

Puebla
26/12/2024 Segunda Visitaduría General 

450 9092-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de huauchinango, puebla 12/12/2024 Segunda Visitaduría General 
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DETALLE DE MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

451 9181-2024 Secretario Secretaría de Salud 16/12/2024 Segunda Visitaduría General 

452 9275-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de Huauchinango 20/12/2024 Segunda Visitaduría General 

453 9263-2024 Titular Agua de Puebla para Todos 17/12/2024 Segunda Visitaduría General 

454 9393-2024 Titular Agua de Puebla para Todos 27/12/2024 Segunda Visitaduría General 

455 9385-2024 Síndico Municipal Ayuntamiento de Chietla 24/12/2024 Segunda Visitaduría General 

456 6050-2023
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 13/12/2024 Tercera Visitaduría General 

457 4829-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 16/12/2024 Tercera Visitaduría General 

458 4829-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 16/12/2024 Tercera Visitaduría General 

459 8894-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 02/12/2024 Tercera Visitaduría General 

460 8991-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 05/12/2024 Tercera Visitaduría General 

461 8979-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 04/12/2024 Tercera Visitaduría General 
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No. Expediente Autoridad a quien se dirige Institución
Fecha de 

Emisión
Visitaduría

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

462 9015-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 09/12/2024 Tercera Visitaduría General 

463 9015-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 09/12/2024 Tercera Visitaduría General 

464 9053-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 31/12/2024 Tercera Visitaduría General 

465 9440-2024
Directora General de Asuntos Jurídicos y 

Representante legal 
Secretaría de Seguridad Pública 31/12/2024 Tercera Visitaduría General 

466 8988-2024     

Director General del Instituto de 

Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes 

del Estado de Puebla

 Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 

los Trabajadores al Servicio de los Poderes del 

Estado de Puebla

05/12/2024 Cuarta Visitaduría General

467 9054-2024     Presidente Municipal Ayuntamiento Municipal de Nealtican 11/12/2024 Cuarta Visitaduría General

468 8890-2024            Titular 
Comisión Ejecutiva de Atención a Víctimas de 

Puebla
12/12/2024 Cuarta Visitaduría General

469 8890-2024           Secretario Secretaría de Seguridad Pública 12/12/2024 Cuarta Visitaduría General

470 8890-2024
Fiscal Especializado en Derechos 

Humanos
Fiscalía General del Estado 12/12/2024 Cuarta Visitaduría General
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE  LOS DERECHOS HUMANOS

NIVEL: PROPÓSITO

INDICADOR: PORCENTAJE DE QUEJAS CONCLUIDAS CON RESTITUCIÓN DE DERECHOS HUMANOS.

Variable 1: NÚMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS CON RESTITUCIÓN DE DERECHOS HUMANOS VULNERADOS.

Variable 2: TOTAL DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

VI. Solución Durante 

el Trámite

VI.II Por Solución 

Durante el Trámite-

por Procedimientos de 

Conciliación

VIII. Por emisión de 

Recomendación

 X.II 

Recomendaciones 

Generales
TOTAL

VI. Solución Durante 

el Trámite

VI.II Por Solución 

Durante el Trámite-

por Procedimientos 

de Conciliación

VIII. Por emisión de 

Recomendación

 X.II 

Recomendaciones 

Generales
TOTAL

ENE 121 0 0 0 121 ENE 143 0 1 0 144

FEB 208 0 0 0 208 FEB 121 1 1 0 123

MAR 144 1 0 0 145 MAR 108 0 2 0 110

ABR 270 0 0 0 270 ABR 149 1 1 0 151

MAY 562 0 0 0 562 MAY 143 0 1 0 144

JUN 252 0 0 0 252 JUN 143 1 1 0 145

JUL 258 0 0 0 258 JUL 125 1 2 0 128

AGO 285 0 1 0 286 AGO 145 2 0 0 147

SEP 275 0 1 0 276 SEP 127 0 2 0 129

OCT 211 0 0 0 211 OCT 143 1 1 0 145

NOV 137 0 0 0 137 NOV 100 0 0 0 100

DIC 121 0 0 0 121 DIC 62 1 0 0 63

TOTAL 2844 1 2 0 2,847 TOTAL 1509 8 12 0 1529

VI. Solución Durante 

el Trámite

VI.II Por Solución 

Durante el Trámite-

por Procedimientos de 

Conciliación

VIII. Por emisión de 

Recomendación

 X.II 

Recomendaciones 

Generales
TOTAL

VI Solución Durante 

el Trámite

VI.II Por Solución 

Durante el Trámite-

por Procedimientos 

de Conciliación

VIII Por emisión de 

Recomendación

 X.II 

Recomendaciones 

Generales
TOTAL

ACUMULADO

TOTAL

ENE 116 0 0 0 116 ENE 33 0 1 0 34 415

FEB 111 0 0 0 111 FEB 35 1 1 0 37 479

MAR 129 0 0 0 129 MAR 47 0 1 0 48 432

ABR 132 1 0 0 133 ABR 46 0 3 0 49 603

MAY 116 0 1 0 117 MAY 24 0 1 0 25 848

JUN 125 0 1 0 126 JUN 27 0 2 0 29 552

JUL 88 0 0 1 89 JUL 37 1 1 0 39 514

AGO 133 0 0 0 133 AGO 35 0 2 0 37 603

SEP 121 0 1 0 122 SEP 78 0 3 0 81 608

OCT 129 0 0 0 129 OCT 64 0 3 0 67 552

NOV 73 1 1 1 76 NOV 46 0 0 0 46 359

DIC 62 0 0 0 62 DIC 120 1 0 0 121 367

TOTAL 1335 2 4 2 1343 TOTAL 592 3 18 0 613 6,332

 GRÁFICA                                                                                             

AVANCE DEL INDICADOR ANUAL                                                                                   

variable 1 variable 2

(PROGRAMACIÓN)

QUEJAS CON 

RESTITUCIÓN DE 

DERECHOS 

HUMANOS

(REALIZADO) 

QUEJAS CON 

RESTITUCIÓN DE 

DERECHOS 

HUMANOS

ENERO - DIC 4,500 6,332

140.71%

40.71%  

11,051

6,332 57%

RESUMEN GENERAL

% de complimiento al año

Variación positiva

QUEJAS CONCLUIDAS DE ENERO A DICIEMBRE

QUEJAS CON RESTITUCIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE ENERO A DICIEMBRE

Causas de conclusión Causas de conclusión

TERCERA VISITADURÍA GENERAL CUARTA VISITADURÍA GENERAL

Causas de conclusión Causas de conclusión

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL

RESUMEN NARRATIVO: LAS PERSONAS A QUIENES SE LES AFECTAN SUS DERECHOS HUMANOS POR AUTORIDADES ESTATALES O MUNICIPALES VEN RESTITUIDOS SUS DERECHOS HUMANOS MEDIANTE LAS RESOLUCIONES DE LAS 

QUEJAS.

ÁREA(S) RESPONSABLE(S): PRIMERA VISITADURÍA GENERAL, SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL, TERCERA VISITADURÍA GENERAL Y CUARTA VISITADURÍA GENERAL. 

CUMPLIMIENTO ANUAL

Visitadurías Generales

enero a diciembre, 2024

4,500

6,332
ENERO -

DIC

(REALIZADO)
QUEJAS CON RESTITUCIÓN DE DERECHOS HUMANOS
(PROGRAMACIÓN)
QUEJAS CON RESTITUCIÓN DE DERECHOS HUMANOS
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NIVEL: COMPONENTE 2

INDICADOR: PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

ÁREA RESPONSABLE: PRIMERA VISITADURÍA GENERAL, SEGUNDA VISITADURÍA GENERAL, TERCERA VISITADURÍA GENERAL Y CUARTA VISITADURÍA GENERAL.

VISITADURÍA RECOMENDACIONES CONCILIACIONES

TOTAL 

REALIZADO

PROGRAMADO 

PARCIAL                  AVANCE MENSUALENSUAL

PRIMERA VISITADURÍA 3 0 3 0

SEGUNDA VISITADURÍA 12 7 19 0 MES RECOS CONCIS

TERCERA VISITADURÍA 6 5 11 0 ENERO 3 3 2 1 100%

CUARTA VISITADURÍA 18 3 21 0 FEBRERO 5 2 2 0 40%

TOTAL 39 15 54 0 MARZO 5 7 4 3 140%

ABRIL 5 4 4 0 80%

AUTORIDADES DESTINATARIAS MAYO 4 4 3 1 100%

JUNIO 5 5 4 1 100%

RECOMENDACIONES JULIO 2 5 4 1 250%

Ayuntamientos (Dependencias Municipales y Jueces calificadores) 42 AGOSTO 6 6 3 3 100%

Fiscalía General del Estado 4 SEPTIEMBRE 5 7 7 0 140%

H. Congreso del Estado de Puebla 1 OCTUBRE 6 6 4 2 100%

Secretaria de Seguridad Pública del Estado 2 NOVIEMBRE 3 3 2 1 100%

Secretaría de Salud 1 DICIEMBRE 1 2 0 2 200%

Secretaría de Gobernación del Estado 1

1 TOTAL AL AÑO: 50 54 39 15 108.00%

0

ISSSTEP 9 % de complimiento al año

CONCILIACIONES Variación

Ayuntamientos (Dependencias Municipales y Jueces calificadores) 5

ISSSTEP 0 GRÁFICA

1 AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL

3

Fiscalía General del Estado 2

Secretaría de Educación del Estado 0

Secretaria de Planeación y Finanzas 1

Nota: Una recomendación/conciliación puede contener una o más autoridades como

responsables.

DERECHOS HUMANOS VULNERADOS

Recomendaciones

6

1

9

9

23

7

1

3

8

1

3

2

3 GRÁFICA

3 AVANDE DEL INDICADOR ANUAL

0

0

1

1

Derecho a la Igualdad y No Discriminación 1

Derecho a la Reparación Integral del Daño 1

5

1

1

10

1

1

4

4

0

2

3

AVANCE MENSUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESUMEN NARRATIVO: RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

VARIABLE 1: NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

VARIABLE 2: NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES EMITIDAS.

PROGRAMADO 

POR MES

REALIZADO POR MES % 

REALIZADO 

Secretaría de Educación del Estado

Secretaria de Igualdad Sustantiva del Gob. Del edo. de Puebla

108.00%

8.00%

Secretaria de la Función Pública

Secretaría de Salud y de los Servicios de Salud del Estado de 

Derecho a la no discriminación

Derecho al agua

Derecho a la educación

Derecho a la seguridad social

Integridad y seguridad Personal

Derecho a la seguridad juridica

Derecho a la Vida

Derecho a la protección de la salud

Derecho a la justicia

Derecho a la legalidad

Derecho a la libertad

Derecho a la petición

Derecho a la verdad

Derecho a la vida libre de violencia

Derecho a la tutela jurisdiccional efectiva

Derecho al trato digno

Derecho a la propiedad o posesión

Derecho a la educación

Derecho a la Propia Imagen

Derecho de Acceso a la Justicia

Nota: Una recomendación/conciliación puede contener uno o más derechos humanos 

vulnerados por cada autoridad responsable.

CONCILIACIONES

Integridad y seguridad Personal

Derecho al trato digno

Derecho a la seguridad social
Derecho a la seguridad juridíca

Derecho al trabajo

Derecho a la legalidad

Derecho a una vida libre de 

Derecho a la igualdad

Derecho a la cultura

3 5 5 5 4 5 2 6 5 6 3 1

3

2

7

4 4

5 5

6

7

6

3

2
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PROGRAMADO POR MES REALIZADO POR MES

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024

50

54
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REALIZADO AL AÑO PROGRAMADO AL AÑO
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA ESTRATÉGICO

Frecuencia de Medición: Método de Cálculo Tipo de Fórmula: Unidad de Medida:

MENSUAL (V1/V2)*100 PORCENTAJE QUEJA

Metas de la Administración:

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VALOR 61.71% 78.52% 55.88% 56.82% 67.86% 65.86%

PERIODO DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta 2024 699 654 652 629 661 656 554 653 653 653 631 509 7,604

MEMO VGs 824 815 739 1,035 1,252 951 860 1,077 1,040 1,063 778 617 11,051

Variable 2: NÚMERO DE QUEJAS EN TRÁMITE POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta 2024 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545 11,545
PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)

6.05% 5.66% 5.65% 5.45% 5.73% 5.68% 4.80% 5.66% 5.66% 5.66% 5.47% 4.41% 65.86%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

REALIZADO

7.14% 7.06% 6.40% 8.96% 10.84% 8.24% 7.45% 9.33% 9.01% 9.21% 6.74% 5.34% 95.72%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*

100

117.88% 124.62% 113.34% 164.55% 189.41% 144.97% 155.23% 164.93% 159.26% 162.79% 123.30% 121.22% 145.33%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO 

DICIEMBRE

PVG - (...)"El rebase a la meta de conclusión de expedientes de queja, se encuentra íntimamente vinculada con el correcto ejercicio de las funciones conferidas a la 

Unidad Administrativa a cargo del suscrito, por lo que, los expedientes de queja recibidos y aquellos que, por su integración son susceptibles de ser concluidos al 

actualizarse cualquiera de las causales de archivo que se desprenden del artículo 104, del Reglamento Interno de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de 

Puebla, son concluidos tan pronto como las cargas laborales así lo permiten, esto en atención a los principios de inmediatez, concentración y rapidez, que rigen el 

procedimiento de sustanciación de quejas que se desprende de la normatividad reglamentaria aludida, y tal como se desprende del artículo 5, de la Ley de la 

Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla; lo anterior en virtud de que no existe justificación jurídica alguna, para que los expedientes de queja 

permanezcan en trámite, cuando estos ya puedan ser determinados mediante el acuerdo respectivo"(...) (Memorándum: PVG/067/2025 de fecha 27 de enero de 2025)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

SVG- (...) "Esta Visitaduría General, reportó 142 conclusiones de expedientes correspondiente al mes de diciembre, toda vez que se encontraban completamente 

integrados para realizar dicha determinación"(...) (Memorándum: SVG/055/2025 de fecha 27 de enero de 2025)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

COMPONENTE 1 -  EXPEDIENTES DE QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDOS.

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS 

HUMANOS. MIDE EL PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS; RESPECTO DEL 

TOTAL DE QUEJAS TRAMITADAS.

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL, SEGUNDA VISITADURÍA 

GENERAL,TERCERA VISITADURÍA GENERAL Y CUARTA VISITADURÍA GENERAL

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICIENCIA ESTRATÉGICO

Frecuencia de Medición: Método de Cálculo Tipo de Fórmula: Unidad de Medida:

ANUAL (V1/V2)*100 PORCENTAJE PORCENTAJE

Metas de la Administración:

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VALOR 33.62% 50.00% 50.00% 50.00% 59.21% 59.18%

PERIODO DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS CON RESTITUCIÓN DE DERECHOS HUMANOS VULNERADOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta 2024

MEMO VG´s 415 479 432 603 848 552 514 603 608 552 359 367 6,332

Variable 2: TOTAL DE QUEJAS CONCLUIDAS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

2024

Avance memo 2024 824 815 739 1,035 1,252 951 860 1,077 1,040 1,063 778 617 11,051

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)

59.18%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

REALIZADO (B/A)*100

83.27%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO ANUAL

4,500

PROPÓSITO - LAS PERSONAS A QUIENES SE LES AFECTAN SUS DERECHOS HUMANOS POR AUTORIDADES ESTATALES O MUNICIPALES VEN RESTITUIDOS SUS DERECHOS 

HUMANOS MEDIANTE LAS RESOLUCIONES DE LAS QUEJAS.

PORCENTAJE DE QUEJAS CONCLUIDAS CON RESTITUCIÓN DE DERECHOS HUMANOS.  MIDE EL PORCENTAJE DE QUEJAS CONCLUIDAS QUE RESTITUYEN LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS 

PERSONAS A QUIENES SE LES AFECTAN SUS DERECHOS HUMANOS POR AUTORIDADES ESTATALES Y/O 

MUNICIPALES.

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL, SEGUNDA VISITADURÍA 

GENERAL Y TERCERA VISITADURÍA GENERAL.

2024

7,604

Se informa que la superación de las meta en el indicador se debe a la conclusión de los diversos expedientes por las causad de: solución durante el trámite, : solución durante el trámite, por 

procedimiento de conciliación y la emisión de recomendación, dichas conclusiones se realizaron en virtud de que no existe justificación jurídica alguna, para que los expedientes de queja 

permanezcan en trámite, cuando estos ya puedan ser determinados mediante un acuerdo de conclusión, esto atendiendo los principios de inmediatez, concentración y rapidez, que rigen el 

procedimiento de sustanciación de quejas que se desprende de la normatividad reglamentaria aludida, y tal como se desprende del artículo 5, de la Ley de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado de Puebla. 
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NIVEL: COMPONENTE 2

INDICADOR: “PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.”
ÁREA RESPONSABLE: DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS JURÍDICOS

TOTAL 49

MES

PROGRAMADO 

POR MES

% 

REALIZADO

Tot. Rec. Conc.

ENERO 5 5 5 0 100.00%

RECOMENDACIONES 41 FEBRERO 4 5 4 1 125.00%

PRIMERA VISITADURÍA 5 MARZO 5 4 3 1 80.00%

SEGUNDA VISITADURÍA 12 ABRIL 4 4 4 0 100.00%

TERCERA VISITADURÍA 6 MAYO 5 5 3 2 100.00%

CUARTA  VISITADURÍA 18 JUNIO 4 4 3 1 100.00%

JULIO 3 3 3 0 100.00%

CONCILIACIONES 8 AGOSTO 2 2 1 1 100.00%

PRIMERA VISITADURÍA 0 SEPTIEMBRE 3 3 3 0 100.00%

SEGUNDA VISITADURÍA 4 OCTUBRE 3 8 7 1 266.67%

TERCERA VISITADURÍA 1 NOVIEMBRE 3 4 3 1 133.33%

CUARTA  VISITADURÍA 3 DICIEMBRE 2 2 2 0 100.00%

AUTORIDADES DESTINATARIAS TOTAL AL AÑO 43 49 41 8 113.95%

% de complimiento al año 113.95%

RECOMENDACIONES 50 Variación 13.95%

22

10 GRÁFICA

4 AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL

4

6

2

0

0

Secretaría de Infraestructura del gobierno de Puebla 2

CONCILIACIONES

4

2

0

2

0

DERECHOS HUMANOS VULNERADOS

Recomendaciones

Derecho al agua 6

0

8

7

0 GRÁFICA

Derecho a la propiedad o posesión 2 AVANCE DEL INDICADOR ANUAL

Derecho a la salud 7

30

1

2  

Derecho a la tutela jurisdiccional efectiva 1

Derecho a la vida 11

5

1

Derecho de las niñas, niños y adolescentes 0

0

0

Derecho de acceso a la justica  0

Derecho de Petición 4

Derecho a la Reparación Integral del Daño 1

Derecho de acceso a la verdad 3

Derecho a la Conservación del Medio Ambiente 0

Derecho a la seguridad social 8

Derecho a la Justicia 1

Derecho a la alimentación 0

Derecho Humano a la Cultura 5

Conciliaciones

Derecho a la igualdad 2

Derecho a la legalidad 1

Derecho al no discriminación 0

Derecho a la petición 0

Acceso a la Información 0

Derecho a la seguridad juridica 4

Libertad a la salud 0

Trato humano y digno 0

Libertad de Expresión 1

A la propia imagen 1

Acceso a la Justicia 2

Acceso a la Justicia y al deber de cumplir laudos 1
Derecho a la vida libre de violencia obstetrica 0

Derecho a la  integridad y seguridad personal 2

1

VARIABLE 2: NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES EMITIDAS.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESUMEN NARRATIVO: RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

VARIABLE 1: NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

AVANCE MENSUAL

REALIZADO POR MES

Ayuntamientos (Dependencias Municipales y 

Jueces calificadores)

Fiscalía General del Estado

ISSSTEP

ISSSTEP

Secretaría de Educación

Derecho Humano al trabajo

Derecho a la educación

Derecho a la  integridad y Seguridad personal

Derecho a la legalidad

Derecho a la libertad

Derecho al no discriminación

Derecho al seguridad jurídica

Derecho a la seguridad personal

Derecho al trato digno

Derecho a la vida libre de violencia 

Derecho a la Igualdad 

Derecho a la vida libre de violencia obstétrica

Nota: Una recomedación/conciliación puede contener una o más autoridades 

como responsable

Ayuntamientos (Dependencias Municipales y 

Jueces calificadores)

Secretaria de Seguridad Pública del Estado

Secretaría de Salud

Secretaría de Cultura

Centros de reinserción social

Secretaría de Salud

Fiscalía General del Estado

Secretaria de la Función Pública

5 4 5 4 5 4 3 2 3 3 3 2
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PROGRAMADO POR MES REALIZADO POR MES

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones,

Conciliaciones y Asuntos Jurídicos

enero - diciembre, 2024

43

49

0 10 20 30 40 50 60

REALIZADO AL AÑO PROGRAMADO AL AÑO
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA ESTRATÉGICO

Frecuencia de Medición: Método de Cálculo Tipo de Fórmula: Unidad de Medida:

MENSUAL (V1/V2)*100 PORCENTAJE PORCENTAJE

Metas de la Administración:

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VALOR 100.00% 100.00% 86.00% 86.00% 86.00% 71.7%

PERIODO DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
Meta 2024 5 4 5 4 5 4 3 2 3 3 3 2 43

Avance 2024 5 5 4 4 5 4 3 2 3 8 4 2 49

Variable 2: NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES EN SEGUIMIENTO PARA SU CONCLUSIÓN Y/O CUMPLIMIENTO   

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta 2024 60

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
8.33% 6.67% 8.33% 6.67% 8.33% 6.67% 5.00% 3.33% 5.00% 5.00% 5.00% 3.33% 71.67%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

REALIZADO
8.33% 8.33% 6.67% 6.67% 8.33% 6.67% 5.00% 3.33% 5.00% 13.33% 6.67% 3.33% 82%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
100.00% 125.00% 80.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 266.67% 133.33% 100.00% 113.95%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE

60

EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 2 -  RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS 

Y/O CONCLUIDAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

MIDE EL PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS POR LAS AUTORIDADES QUE VULNERARON 

DERECHOS HUMANOS, ASÍ COMO LAS RECOMENDACONES Y/O CONCILIACIONES CONCLUIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO 

A RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS JURÍDICOS DERIVADO DE ALGÚN NO CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LAS 

AUTORIDADES CORRESPONDIENTES. SE INCLUYEN RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS QUE SE EMITIERON EN 

PERIODOS ANTERIORES.

DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS 

JURÍDICOS.

2024
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1 1/2024 2447-2023 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Huaquechula Derecho de Acceso al Agua 11/01/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

2 02/2024 1537-2023 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Atempan Derecho de Petición 29/01/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

3 03/2024 4747-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho 

a la Seguridad Social
27/02/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

4 4/2024 4171-2021 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Atlixco
Derecho de Acceso al Agua y Derecho a la 

Seguridad Jurídica
06/02/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

5 5/2024
4240-2020 y acumulado 

179-2021
Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado de Puebla 

Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal y Derecho a la Seguridad Jurídica 

y a la Legalidad

11/03/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

6 06/2024  724-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica 25/03/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

7 7/2024

5351-2020 y 

acumulados 5413-2020, 

244-2021, 432-2021, 

432-2021 y 1663-2021 

Fiscal General del Estado 
Fiscalía General del Estado de Puebla y Ayuntamiento de 

Libres, Puebla

Derecho a la Vida, Derecho a la Integridad 

y Seguridad Personal, Derecho a la 

Legalidad, Derecho a la Seguridad jurídica 

yDerecho a la verdad

26/03/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

8 8/2024 5286-2021

Secretario de Cultura del Gobierno del Estado 

de Puebla, Secretario de infraestructura del 

Gobierno del Estado de Puebla, Presidente 

Municipal de Puebla

Secretaria de Cutura del Gobierno del Estado de Puebla. 

Secretaria de Infraestructura del Gobierno del Estado de 

Puebla. Presidencia Municipal de Puebla

Derecho a la Cultura y a la Seguridad 

Jurídica
27/03/2024

Primera 

Visitaduría 

General

9 09/2024 3702-2020 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Altepexi Derecho de Petición 26/04/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

10 10/2024 4374-2022 Secretario de Educación Secretaría de Educación Pública

Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal, Derecho a la Educación, Derecho 

a una Vida Libre de Violencia 

30/04/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

11 11/2024 2262-2022 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Pahuatlan

Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal, Derecho a la Seguridad Juridica 

y Derecho a la Legalidad

30/04/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

12 12/2024 3672-2022 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho  a la Seguridad Juridica, Derecho 

a la Legalidad y Derecho a la Seguridad 

Social

30/04/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

DETALLE DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No.
No. De 

Recomendación
Expediente Cargo/Autoridad  Institucion/ Autoridad Derechos Humanos Vulnerados Fecha de Emisión Visitaduría

Visitadurías Generales
enero - diciembre, 2024
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DETALLE DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No.
No. De 

Recomendación
Expediente Cargo/Autoridad  Institucion/ Autoridad Derechos Humanos Vulnerados Fecha de Emisión Visitaduría

Visitadurías Generales
enero - diciembre, 2024

13 14/2024 626-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho 

a la Seguridad Social
28/05/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

14 13/2024 120-2024
Presidente Municipal de Tlacotepec de Benito 

Juárez
Ayuntamiento de Tlacotepec de Benito Juárez Derecho de Acceso al Agua 28/05/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

15 15/2024
2827-2023 y su 

acumulado 3195-2023

Secretario de Seguridad Pública del Gobierno 

del Estado de Puebla

Presidenta Municipal suplente de Tlahuapan, 

Puebla

Secretaría de Seguridad Pública.

Ayuntamiento Municipal de Tlahuapan, Puebla.

Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho 

a la Vida
31-05-2024

Tercera 

Visitaduría 

General

16 16/2024
5168-2023 y su 

acumulado 5383-2023
Presidente Municipal Ayuntamiento Municipal de Acatzingo, Puebla.

Derecho a la Seguridad Jurídica, Derecho a 

la Legalidad, Derecho a una Vida libre de 

Violencia, Derecho a la igualdad y no 

discriminación

27/06/2024

Tercera 

Visitaduría 

General

17  17/2024 6676-2022 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Juridica, Derecho a 

la Legalidad y Derecho a la Seguridad 

Social

28/06/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

18 18/2024 4410-2023 Presidente Municipal Ayuntamiento Municipal De Santiago Yaonahuac, Puebla Derecho a la Seguridad Jurídica 28/06/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

19 19/2024 4569-2022 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Juridica, Derecho a 

la Legalidad, Derecho a la Seguridad Social
28/06/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

20 1/2024 6219-2023

Secretario de gobernación del Estado; 

secretario de seguridad pública del estado; H. 

Congreso del Estado de Puebla; fiscal general 

del estado; presidentas y presidentes 

municipales de Acajete, Ajalpan, Amozoc, 

Atlixco, Cañada Morelos, Chiautzingo, 

Chignautla, Cuautlancingo, Guadalupe 

Victoria, Huejotzingo, Huaquechula, 

Huauchinango, Izúcar de Matamoros, los 

Reyes de Juárez, Palmar de Bravo, puebla, 

San Andrés Cholula, San Martín Texmelucan, 

San Pedro Cholula, San Salvador el Verde, 

San Salvador Huixcolotla, Santa Isabel 

Cholula, Tecamachalco, Tehuacán, Tepanco 

de López, Tepexco, Tepeyahualco, Tlacotepec 

de Benito Juárez y Tlahuapan

Secretaría de Gobernación del Estado; Secretaría de 

Seguridad Pública del Estado; H. Congreso del Estado de 

Puebla; Fiscalía General del Estado; Ayuntamientos de 

Acajete, Ajalpan, Amozoc, Atlixco, Cañada Morelos, 

Chiautzingo, Chignautla, Cuautlancingo, Guadalupe Victoria, 

Huejotzingo, Huaquechula, Huauchinango, Izúcar de 

Matamoros, los Reyes de Juárez, Palmar de Bravo, puebla, 

San Andrés Cholula, San Martín Texmelucan, San Pedro 

Cholula, San Salvador el Verde, San Salvador Huixcolotla, 

Santa Isabel Cholula, Tecamachalco, Tehuacán, Tepanco de 

López, Tepexco, Tepeyahualco, Tlacotepec de Benito Juárez 

y Tlahuapan

Derecho a la Vida, Derecho a la Integridad 

Personal, Derecho a la Seguridad Jurídica
03/07/2024

Tercera 

Visitaduría 

General
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DETALLE DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No.
No. De 

Recomendación
Expediente Cargo/Autoridad  Institucion/ Autoridad Derechos Humanos Vulnerados Fecha de Emisión Visitaduría

Visitadurías Generales
enero - diciembre, 2024

21 20/2024 7557-2022 Presidente Municipal Ayuntamiento de Acatzingo, Puebla
Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho 

de Petición
18/07/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

22 21/2024 2114-2023 Presidente Municipal Ayuntamiento de Zacatlán, Puebla

Derecho a la Seguridad Juridica, Derecho a 

la Legalidad, Derecho a la Libertad y 

Derecho a la Vida
11/07/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

23 22/2024 5301-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho 

a la Seguridad Social
11/07/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

24 23/2024 3544-2023 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado
Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho 

de Acceso a la Justicia
19/08/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

25 25/2024 3601-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y a la 

Seguridad Social
27/08/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

26 24-2024 2312-2022 Secretario Seguridad Pública del Gobierno del Estado de Puebla
Derecho Humano a la Seguridad Jurídica y 

al Trato Digno
26/08/2024

Primera 

Visitaduría 

General

27 26/2024 2640-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de San Felipe Teotlalcingo, Puebla
Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho 

Humano de Acceso al Agua
25/09/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

28 27/2024 6368-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Seguridad Social
25/09/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

29 28/2024

7124-2022 y sus 

acumulados 7219-

2022,7306-2022, 7309-

2022, 8311-2022 y 

8315-2022

Fiscal General del Estado  y Presidente 

Municipal 
Fiscalía General del Estado y H. Ayuntamiento de Puebla

Derecho a la Vida, Derecho a la Seguridad 

Jurídica, Derecho a una Vida Libre de 

Violencia, Derecho a la Integridad y 

Seguridad Personal

30/09/2024

Tercera 

Visitaduría 

General

30 29/2024 8902-2022 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Puebla

Derecho a la Vida Derecho a la integridad 

y Seguridad Personal Derecho a la 

Suguridad Jurídica Derecho a la Propiedad 

o Posesión

30/09/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

31 30/2024 5147-2024 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Seguridad Social
30/09/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General
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DETALLE DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No.
No. De 

Recomendación
Expediente Cargo/Autoridad  Institucion/ Autoridad Derechos Humanos Vulnerados Fecha de Emisión Visitaduría

Visitadurías Generales
enero - diciembre, 2024

32 31/2024 2749-2021 Presidente Municipal y Fiscal General
Presidencia Municipal de Tehuacan, Puebla y Fiscalia 

General del Estado de Puebla

Derecho a la Verdad, Derecho a la 

Integridad y Seguridad  Personal, Derecho 

de Acceso a la Justicia                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

Derecho a la Reparación Integral del Daño                                                

30/09/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

33 32/2024 3494-2021 Secretario Secrearía de Salud del Gobierno del Estado de Puebla 
Derecho a  la Salud y Derecho a 

laSeguridad Jurídica                       
30/09/2024

Primera 

Visitaduría 

General

34 33/2024 5081-2021 Presidente Municipal Ayuntamiento de Tecamachalco, Puebla Derecho a la Vida 23/10/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

35 34/2024 1467-2024 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho 

a la Seguridad Social
28/10/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

36 35/2024 2624-2020 Director General Fiscalía General del Estado
Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal
29/10/2024

Cuarta 

Visitaduría 

General

37 36/2024 4869-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Izúcar de Matamoros, Puebla Derecho Humano de Acceso al Agua 30/10/2024

Segunda 

Visitaduría 

General

38 02/2024
4030-2023 y 

acumulados

Secretaria y Presidente Municipal H. Congreso del Estado de Puebla, 

Secretaría de Igualdad Sustantiva, Ayuntamiento del Estado 

de Puebla, Teziutlán y Tehuacán

Derecho a la igualdad y no Discriminación 06/11/2024

Tercera 

Visitaduría 

General

39  37/2024 3108-2020 Fiscal General del Estado  y Secretario
Fiscalía General del Estado de Puebla y Secretaría de 

Seguridad Pública del Gobierno del Estado de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica, Derecho 

de Acceso a la Justicia y Derecho Humano 

a la Verdad

6/11/2024

Tercera 

Visitaduría 

General
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1 01/2024 3863-2019 Presidente Municipal 
H. Ayuntamiento de San 

Andres Choula
Derecho a la Propia Imagen 31/01/2024

Primera Visitaduría 

General

2 2/2024
111-2023 y acumulado 

123-2023
Secretario de Salud

Secretaría de Salud del 

Estado de Puebla y  

Dirección General de los 

Servicios de Salud del 

Estado de Puebla

Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal, Derecho a la Igualdad y 

Derecho a una Vida Libre de Violencia

19/03/2024
Segunda Visitaduría 

General

3 3/2024
5168-2023 y su 

acumulado 5383-2023
Presidente Municipal 

H. Ayuntamieto de Acatzigo, 

Puebla

Derecho a la Igualdad, Derecho a la 

Legalidad, Derecho a una Vida Libre de 

Violencia, Derecho a la Igualdad y no 

Discriminación

27/03/2024
Tercera Visitaduría 

General

4 4/2024 8606-2022 Fiscal General 
Fiscalía General del Estado 

de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso a la Justicia
27/03/2024

Tercera Visitaduría 

General

5 5/2024 6433-2023

Secretaria de Salud y Directora 

General del Organismo 

desentralizado denominado 

Servicios de Salud del estado de 

Puebla

Secretaría de Salud 
Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso a la Justicia
31/05/2024

Segunda Visitaduría 

General

6 06/2024 5771-2023 Fiscal General del Estado
Fiscalía General del Estado 

de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso a la Justicia
28/06/2024

Segunda Visitaduría 

General

7 7/2024 8959-2022 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Puebla

Derecho a la Seguridad Juridica, 

Derecho a la Legalidad y Derecho a la 

Propiedad o Posesión

08/07/2024
Primera Visitaduría 

General

8 8/2024 664-2024 Secretario
Secretaría de Educación del 

Estado de Puebla

Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal, Derecho al Trato Digno, 

Derecho a la Educación y Derecho 

Humano a una Vida libre de Violencia

14/08/2024
Segunda Visitaduría 

General

Visitaduría

DETALLE DE CONCILIACIONES EMITIDAS POR LAS VISITADURÍAS GENERALES

No. Conc. Expediente Autoridad/Cargo Institucion/Autoridad Derechos Humanos Vulnerados Fecha de Emision

Visitadurías Generales

enero - diciembre, 2024
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9 10/2024 4223-2024 Sindico Municipal
Sindicatura Municipal de 

Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica, 

Derecho a la Igualdad y Derecho 

Humano a una Vida libre de Violencia

16/08/2024
Segunda Visitaduría 

General

10 9/2024 3650-2024 Secretario y Director 

Secretaría de Salud del 

Estado de Puebla y  

Dirección General de los 

Servicios de Salud del 

Estado de Puebla

Derecho  a la Seguridad Jurídica y 

Derecho a la Protección de la Salud
16/08/2024

Tercera Visitaduría 

General

11 11/2024 2886-2021 Secretaria
Secretaría de Educación del 

Estado de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica, 

Derecho Humano a una Vida libre de 

Violencia y Derecho a la Integridad y 

Seguridad Personal

17/10/2024
Segunda Visitaduría 

General

12 12/2024 4036-2021 Fiscal General 
Fiscalía General del Estado 

de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso a la Justicia
31/10/2024

Tercera Visitaduría 

General

13 13/2024 7546-2022 Fiscal General 
Fiscalía General del Estado 

de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso a la Justicia
29/11/2024

Primera Visitaduría 

General

14 14/2024 4957-2021 Secretario
Secretaria de Planeación y 

Finanzas

Derecho a la Igualdad, Derecho a la 

Integridad y Seguridad Personal, 

Derecho al Trabajo, Derecho Humano a 

una Vida libre de Violencia

05/12/2024
Segunda Visitaduría 

General

15 15/2024 3629-2021 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado
Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso a la Justicia
11/12/2024

Tercera Visitaduría 

General
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Emisión  VG Recepcion DSRCAJ
Cumplimiento 

Autoridad

1  16/2020
Tercera Visitaduría 

General
 1419-2020 Secretaría de Salud

Derecho a la Protección de la Salud y 

Derecho a la Vida 
 29/09/2020  6/10/2020  9/012024  Cumplida

2  9/2022
Tercera Visitaduría 

General
 6-2022 Secretaría de Salud

 Derecho a la Integridad Personal y 

Derecho a la Protección de la Salud
 29/04/2022  16/05/2022  8/01/2024  Cumplida

3  29/2023
Segunda Visitaduría 

General
 548-2023 Presidente de Chiautzingo, Puebla Derecho de Acceso al Agua  24/08/2023  25/08/2023  4/01/2024  Cumplida

4  33/2023
Segunda Visitaduría 

General
 1406-2023 Presidente de Chiautzingo, Puebla Derecho de Acceso al Agua  29/09/2023  05/10/2023  4/01/2024  Cumplida

5  38/2023
Segunda Visitaduría 

General
 5693-2023

Presidente de San Miguel Xoxtla, 

Puebla
Derecho de Petición  30/10/2023  01/11/2023  9/01/2024  Cumplida

6  28/2021
Segunda Visitaduría 

General
 50-2020  Secretaría de Salud 

Derecho Protección a la Salud, 

Derecho a la Vida y Derecho a una 

Vida Libre de Violencia 

 29/09/ 2021  01 /102021  06/02/2024  Cumplida

7  2/2023
Primera Visitaduría 

General
 8050-2021

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho a la Legalidad 
 31 /01/2023  07 /02/2023  21/02/2024  Cumplida

8  20/2023 
Primera Visitaduría 

General
 5336-2021

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

 Derecho de Petición y Seguridad 

Social 
 31 /05/2023 0 6 /06/ 2023  21/02/2024  Cumplida

9  28/2023
Cuarta Visitaduría 

General
 8280-2022  Presidente de Acatlan, Puebla

 Derecho a la Alimentación, Derecho 

al Trato Digno y Derecho a la 

Seguridad Jurídica

0 8 /08/2023  15/08/2023  29/02/2024  Cumplida

10  24/2021
Segunda Visitaduría 

General
6500-2018  Presidente de Huahuchinango, Puebla

Derecho a la Integridad y Derecho a la 

Seguridad Personal 
 27/08/2021  02/09/2021  25/03/2024  Cumplida

Visitaduría que emitióRecomendaciónNo.

DETALLE DE RECOMENDACIONES CUMPLIDAS EN ENERO-DICIEMBRE

Derecho Humano VulneradoAutoridadesExpediente

Seguimiento Forma de 

terminación del 

expediente

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones,
Conciliaciones y Asuntos Jurídicos enero - diciembre, 2024
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Emisión  VG Recepcion DSRCAJ
Cumplimiento 

Autoridad

Visitaduría que emitióRecomendaciónNo.

DETALLE DE RECOMENDACIONES CUMPLIDAS EN ENERO-DICIEMBRE

Derecho Humano VulneradoAutoridadesExpediente

Seguimiento Forma de 

terminación del 

expediente

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

11  3/2022
Tercera Visitaduría 

General
 3262-2020 Fiscalía General del Estado 

 Derecho a Acceso a la Justicia , 

Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal, Derecho a una Vida Libre de 

Violencia

 18/02/2022  23/02/2022  26/03/2024  Cumplida

12 8/2022 
Segunda Visitaduría 

General
 1825-2022  Presidente de Chila de la Sal, Puebla 

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso al Agua 
 05/04/2022  7 /04/2022  08/03/2024  Cumplida

13 15/2022
Primera Visitaduría 

General
 3137-2019 Secretaría de Salud

 Derecho a la Vida, Derecho a la 

Protección de la Salud y Derecho a 

una Vida Libre de Violencia Obstétrica 

 31/08/22  02/09/22  22/04/24  Cumplida

14  33/2021
Segunda Visitaduría 

General
 4207-2020 

 Presidente de Tepatlaxco de Hidalgo, 

Puebla

 Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho a la Legalidad 
 30/10/21  02/12/21  16/04/24  Cumplida

15  18/2022
Segunda Visitaduría 

General
 3981-2021  Secretaría de Seguridad Pública 

  Derecho de Acceso a la Justicia,     

Derecho de Seguridad Jurídica y 

Derecho a la Vida 

 22/11/22  25/11/22  22/04/24

  Concluida (Se 

remite al H. 

Congreso) 

16  15/2023
Cuarta Visitaduría 

General
 7249-2019  Secretaría de Seguridad Pública 

 Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal por Tratos Crueles, 

Inhumanos o Degradantes y Derecho 

a la Seguridad Jurídica 

 28/04/23  09/05/23  29/04/24

  Concluida (Se 

remite al H. 

Congreso) 

17 21/2021
Primera Visitaduría 

General
2707-2019 Presidente Municipal de Puebla Derecho a la Seguridad Jurídica 20/07/2021 21/07/2021 22/05/2024

Cumplida 

parcialmente

18 17/2022
Primera Visitaduría 

General
6173-2019 Secretaría de Seguridad Pública

Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal y Derecho a la Legalidad
31/10/2022 08/11/2022 20/05/2024

Cumplida en su 

totalidad

19 37/2021
Segunda Visitaduría 

General
5080-2020

Presidente Municipal de Pahuatlán, 

Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso al Agua
15/12/2021 20/12/2021 31/05/2024

Cumplida en su 

totalidad

20 18/2022
Tercera Visitaduría 

General
 3981-2022

 Presidente Municipal de 

Huahuchinango, Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho  a la Vida
 22/11/2022  22/11/2022  3/06/2024 Cumplida

21 8/2024
Cuarta Visitaduría 

General
 5286-2021  Presidente Municipal de Puebla

Derecho a la Cultura y Derecho de a la 

Seguridad Jurídica 
 27/03/2024  27/03/2024  28/06/2024 Cumplida
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Emisión  VG Recepcion DSRCAJ
Cumplimiento 

Autoridad

Visitaduría que emitióRecomendaciónNo.

DETALLE DE RECOMENDACIONES CUMPLIDAS EN ENERO-DICIEMBRE

Derecho Humano VulneradoAutoridadesExpediente

Seguimiento Forma de 

terminación del 

expediente

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

22 9/2024
Primera Visitaduría 

General
 3702-2020

Presidente Municipal del Altepexi, 

Puebla
Derecho de Petición  26/04/2024   2/05/2024  17/06/2024 Cumplida

23 12/2021
Primera Visitaduría 

General
1441-2020

Presidente Municipal de San Felipe 

Teotlalcingo, Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso al Agua 
14/05/2021 20/05/2021 10/07/2024 Cumplida

24 8/2024
Cuarta Visitaduría 

General
5286-2021

Secretaría de Cultura del Estado de 

Puebla

Derecho a la Cultura y Derecho de a la 

Seguridad Jurídica 
27/03/2024 27/03/2024 16/07/2024 Cumplida

25 8/2024
Cuarta Visitaduría 

General
5286-2021

Secretaría de Infraestructura del 

Gobierno del Esatdo de Puebla

Derecho a la Cultura y Derecho de a la 

Seguridad Jurídica 
28/03/2024 28/03/2024 17/07/2024 Cumplida

26  20/2020
Segunda Visitaduría 

General
 4184-2018  Presidente de Huahuchinango, Puebla

 Derecho a la Seguridad Jurídica y  

Derecho a la Legalidad
 26/11/2020  15/12/2020 16/08/2024 Cumplida

27 1/2020
Primera Visitaduría 

General
4600-2017

Secretario de Educación del Estado de 

Puebla y Presidente Municipal de 

Huauchinango, Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica   28/02/2020 24/03/2020 05/10/2024 Cumplida

28 25/2020
Primera Visitaduría 

General

7241-20219 y 

sus acumulados 

7243-2019, 7245-

2019 y 7247-

2019 

Secretario de Seguridad Pública del 

Estado de Puebla             

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho al Trato Digno e Integral y 

Derecho a la Seguridad Personal

17/12/2020 28/12/2020 11/10/2024 Cumplida

29 7/2022
Segunda Visitaduría 

General

3785-2020 y su 

acumulado 3795-

2020

Presidente Municipal de Tehuacán, 

Puebla
Derecho a la Seguridad Jurídica 05/04/2022 07/04/2022 30/10/2024 Cumplida

30 30/2023
Primera Visitaduría 

General
4477-2022

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho a la Seguridad Social
23/09/2013 15/09/2023 09/10/2024 Concluida

31 35/2023
Primera Visitaduría 

General
4956-2021

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

Derecho  a la Seguridad Jurídica y 

Derecho a la Seguridad Social
10/10/2023 12/10/2023 09/10/2024 Concluida

32 12/2024
Primera Visitaduría 

General
3672-2022

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

Derecho a la Legalidad, Derecho a la 

Seguridad Jurídica y Derecho a la 

Seguridad Social 

30/04/2024 09/05/2024 17/10/2024 Concluida

33 32/2023
Primera Visitaduría 

General
1575-2023

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

 Derecho de Petición y Seguridad 

Social 
21/09/2023 22/09/2023 09/10/2024 Concluida
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Emisión  VG Recepcion DSRCAJ
Cumplimiento 

Autoridad

Visitaduría que emitióRecomendaciónNo.

DETALLE DE RECOMENDACIONES CUMPLIDAS EN ENERO-DICIEMBRE

Derecho Humano VulneradoAutoridadesExpediente

Seguimiento Forma de 

terminación del 

expediente

RECOMENDACIONES CUMPLIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

34 37/2023
Primera Visitaduría 

General
499-2022

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

 Derecho de Petición y Seguridad 

Social 
18/10/2023 31/10/2023 09/10/2024 Concluida

35 6/2024
Primera Visitaduría 

General
724-2023

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

Derecho a la Seguridad Jurídica 25/03/2024 01/04/2024 17/10/2024 Concluida

36 39/2023
Primera Visitaduría 

General
2135-2021 Fiscalía General del Estado 

Derecho a la Vida, Derecho a la 

Seguridad Jurídica, Derecho de a la 

Legalidad y Derecho a la Verdad 

30/11/2023 06/12/2023 28/10/2024 Cumplida

37 22/2021
Primera Visitaduría 

General
 1556-2020 Presidente Municipal de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica, 

Derecho a la Legalidad y Derecho a la 

Propiedad o Posesión 

 28/07/2021  29/07/2021  11/11/2024
 Parcialmente 

cumplida

38  12/2022
Primera Visitaduría 

General
 627-2017

Presidente Municipal de Huauchinango, 

Puebla

Derecho al a Integridad y Derecho a la 

Seguridad Personal 
 28/06/2022 04/07/2022 08/11/2024 Cumplida

39 1/2024
Tercera Visitaduría 

General
6219-2023 Fiscalía General del Estado 

Derecho a la Seguridad Jurídica, 

Derecho a la Vida y Derecho a la 

Integridad Personal

 3/07/2024  17/07/2024 01/11/2024 Cumplida
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Emisión  VG
Recepcion 

DSRCAJ

Cumplimiento 

Autoridad

1  10/2023
Primera Visitaduría 

General
 724-2023 

Instituto de Seguridad y Servicio Social 

de los Trabajadores al Servicio de los 

Poderes del Estado de Puebla 

(ISSSTEP)

Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho a la Seguridad Social 
 26/10/2023  27/11/2023  01/02/2024 Concluida 

2  1/2022
Primera Visitaduría 

General
 4434-2021  Secretaría de Salud

 Derecho a la Protección de la Salud, 

Derecho al Trato Digno, Derecho a la 

Legalidad y Seguridad Jurídica

 17/02/2022  16/03/2022  08/032024 Cumplida 

3  1/2024
Primera Visitaduría 

General
3863-2019

Presidencia Municipal de San Andrés 

Cholula, Puebla
Derecho a la Propia Imagen 31/01/2024 01/03/2024 31/05/2024

Cumplida en su 

totalidad

4  7/2023
Segunda Visitaduría 

General
1159-2022 Presidencia Municipal de Puebla

Derecho a la Legalidad, Derecho a la 

Seguridad Jurídica, Derecho a la de 

Acceso a la Justicia

29/09/2023 03/11/2023 21/05/2024
Cumplida en su 

totalidad

5 9/2023
Segunda Visitaduría 

General
4915-2021 Presidente Municipal de Puebla

Trabajo, Igualdad, Vida Libre de 

Violencia e Integridad y Seguridad 

Personal 

 25/10/2023  6/11/2023  26/06/2024 Cumplida

6  2/2024
Segunda Visitaduría 

General

 111-2023 y 

acumulado 123-

2023

 Secretaría de Salud

 Derecho a una Vida Libre de 

Violencia, Derecho a la Integridad, 

Derecho a la Seguridad Personal e 

Igualdad 

 19/03/2024  03/04/2024  23/08/2024 Cumplida

7 3/2023
Terecera Visitaduría 

General
4323-2023 Fiscalía General del Estado de Puebla Derecho de Acceso a la Justica 21/08/2023 04/09/2023 25/10/2024 Concluida 

8  6/2024
Segunda Visitaduría 

General
5771-2023 Fiscalía General del Estado de Puebla 

 Derecho a la Seguridad Jurídica y 

Derecho de Acceso a la Justicia 
 28/06/2024  11/07/2024  26/11/2024 Concluida 

DETALLE DE CONCILIACIONES CUMPLIDAS ENERO - DICIEMBRE

CONCILIACIONES CUMPLIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Seguimiento Forma de 

terminación del 

expediente

Derecho Humano VulneradoNo. Conciliaciones 
Visitaduría que 

emitió
Expediente Autoridades

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones,
Conciliaciones y Asuntos Jurídicos enero - diciembre, 2024

Pág.64 de 94



1  1/2024  2447-2023 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Huaquechula Derecho de Acceso al Agua  11/01/2024  12/01/2024
Segunda Visitaduría 

General

2 2/2024  1537-2023 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Atempan Derecho de Petición  29/01/2024  31/01/2024
Primera Visitaduría 

General

3  3/2024  4747-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho a la Seguridad 

Social
 27/02/2024  01/032024 

Primera Visitaduría 

General

4 4/2024  4171-2021 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Atlixco
Derecho de Acceso al Agua y Derecho a la Seguridad 

Jurídica
 29/02/2024  04/03/2024 

Segunda Visitaduría 

General

5 5/2024  4240-2020 Fiscal General del Estado Fiscalía General del Estado de Puebla 
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal, Derecho a la 

Seguridad Jurídica y Derecho a la Legalidad
 13/03/2024  13/03/2024

Segunda Visitaduría 

General

6 6/2024  724-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Jurídica  25/03/2024  01/04/2024
Primera Visitaduría 

General

7 7/2024
 5351-2020 y 

acumulados 

Fiscal General del Estado y Presidente Municipal de 

Libres, Puebla

Fiscalía General del Estado de Puebla y Ayuntamiento de 

Libres, Puebla

Derecho a la Vida, Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal, Derecho a la Legalidad, Derecho a la Seguridad 

jurídica yDerecho a la verdad

 26/03/2024  02/042024
Segunda Visitaduría 

General

8 8/2024  5286-2021

Secretario de Cultura del Gobierno del Estado de Puebla, 

Secretario de infraestructura del Gobierno del Estado de 

Puebla, Presidente Municipal de Puebla

Secretaria de Cutura del Gobierno del Estado de Puebla. 

Secretaria de Infraestructura del Gobierno del Estado de 

Puebla. Presidencia Municipal de Puebla

Derecho a la Cultura y a la Seguridad Jurídica  27/03/2024  27/03/2024
Cuarta Visitaduría 

General

9  9/2024  3702-2020 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Altepexi Derecho de Petición  26/04/2024  02/05/24
Primera Visitaduría 

General

10  10/2024  4374-2022 Secretario de Educación Secretaría de Educación Pública
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal, Derecho a la 

Educación, Derecho a una Vida Libre de Violencia 
 26/04/24  06/05/2024

Segunda Visitaduría 

General

11  11/2024 2262-2022 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Pahuatlan
Derecho a la Integridad y Seguridad Personal, Derecho a la 

Seguridad Jurídica y Derecho a la Legalidad
 30/04/24  06/05/24

Primera Visitaduría 

General

12  12/2024  3672-2022 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho  a la Seguridad Juridica, Derecho a la Legalidad y 

Derecho a la Seguridad Social
 30/04/24 09/05/2024

Primera Visitaduría 

General

13 13/2024 120-2024
Presidente Municipal de Tlacotepec de Benito Juárez, 

Puebla

Presidencia Municipal de Tlacotepec de Benito Juárez, 

Puebla
Derecho de Acceso al Agua 28/05/2024 30/05/2024

Segunda Visitaduría 

General

14 14/2024 626-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho a la Seguridad 

Social
28/05/2024 3105/2024

Primera Visitaduría 

General

15 15/2024

2827-2023 y su 

acumulado 3195-

2023

Secretario de Seguridad Pública del Gobierno de Puebla 

y Presidenta Municipal Suplente de Tlahuapan,Puebla

Secretaría de Seguridad Pública del Gobierno de Puebla y 

Presidencia Municipal de Tlahuapan,Puebla

Derecho a  la Vida, Derecho a la Seguridad Jurídica  

Derecho a la Integridad Personal
31/05/2024 07/06/2024

Tercera Visitaduría 

General

16 16/2024

5168-2023 y su 

acumulado 5383-

2023

Presidente Municipal Presidencia Municipal de Acatzingo, Puebla.

Derecho a la Seguridad Jurídica, Derecho a la Legalidad, 

Derecho a una Vida libre de Violencia, Derecho a la 

Igualdad y no Discriminación

 27/06/2024 04/07/2024
Tercera Visitaduría 

General

DETALLE DE RECOMENDACIONES RECIBIDAS EN LA DSRCAJ ENERO - DICIEMBRE

No.
No. De 

Recomendación
Expediente Cargo/Autoridad  Institucion/ Autoridad Derechos Humanos Vulnerados 

Fecha de 

Emision VG

Fecha de 

recepción 

DSRCAJ

Visitaduria

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones,

Conciliaciones y Asuntos Jurídicos

enero - diciembre, 2024
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DETALLE DE RECOMENDACIONES RECIBIDAS EN LA DSRCAJ ENERO - DICIEMBRE

No.
No. De 

Recomendación
Expediente Cargo/Autoridad  Institucion/ Autoridad Derechos Humanos Vulnerados 

Fecha de 

Emision VG

Fecha de 

recepción 

DSRCAJ

Visitaduria

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones,

Conciliaciones y Asuntos Jurídicos

enero - diciembre, 2024

17  17/2024 6676-2022 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Juridica, Derecho a la Legalidad y 

Derecho a la Seguridad Social
 28/06/2024  3/07/2024

Primera Visitaduría 

General

18 18/2024 4410-2023 Presidente Municipal Ayuntamiento Municipal de Santiago Yaonahuac, Puebla Derecho a la Seguridad Jurídica  28/06/2024  9/07/2024
Segunda Visitaduría 

General

19 19/2024 4569-2022 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Juridica, Derecho a la Legalidad, 

Derecho a la Seguridad Social
 28/06/2024  03/07/2024

Primera Visitaduría 

General

20 1/2024 6219-2023

Secretario de gobernación del Estado; secretario de 

seguridad pública del estado; H. Congreso del Estado de 

Puebla; fiscal general del estado; presidentas y 

presidentes municipales de Acajete, Ajalpan, Amozoc, 

Atlixco, Cañada Morelos, Chiautzingo, Chignautla, 

Cuautlancingo, Guadalupe Victoria, Huejotzingo, 

Huaquechula, Huauchinango, Izúcar de Matamoros, los 

Reyes de Juárez, Palmar de Bravo, puebla, San Andrés 

Cholula, San Martín Texmelucan, San Pedro Cholula, San 

Salvador el Verde, San Salvador Huixcolotla, Santa 

Isabel Cholula, Tecamachalco, Tehuacán, Tepanco de 

López, Tepexco, Tepeyahualco, Tlacotepec de Benito 

Juárez y Tlahuapan

Secretaría de Gobernación del Estado; Secretaría de 

Seguridad Pública del Estado; H. Congreso del Estado de 

Puebla; Fiscalía General del Estado; Ayuntamientos de 

Acajete, Ajalpan, Amozoc, Atlixco, Cañada Morelos, 

Chiautzingo, Chignautla, Cuautlancingo, Guadalupe 

Victoria, Huejotzingo, Huaquechula, Huauchinango, Izúcar 

de Matamoros, los Reyes de Juárez, Palmar de Bravo, 

puebla, San Andrés Cholula, San Martín Texmelucan, San 

Pedro Cholula, San Salvador el Verde, San Salvador 

Huixcolotla, Santa Isabel Cholula, Tecamachalco, 

Tehuacán, Tepanco de López, Tepexco, Tepeyahualco, 

Tlacotepec de Benito Juárez y Tlahuapan

Derecho a la Vida, Derecho a la Integridad Personal, 

Derecho a la Seguridad Jurídica
03/07/2024 17/07/2024

Tercera Visitaduría 

General

21 20/2024 7557-2022 Presidente Municipal Ayuntamiento de Acatzingo, Puebla Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho de Petición 18/07/2024 18/07/2024
Segunda Visitaduría 

General

22 21/2024 2114-2023 Presidente Municipal Ayuntamiento de Zacatlán, Puebla

Derecho a la Seguridad Juridica, Derecho a la Legalidad, 

Derecho a la Libertad y Derecho a la Vida 11/07/2024 19/07/2024
Segunda Visitaduría 

General

23 22/2024 5301-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho a la Seguridad 

Social
11/07/2024 15/07/2024

Primera Visitaduría 

General

24  23/2024  3544-2023 Fiscal General Fiscalía General del Estado de Puebla 
Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho de Acceso a la 

Justica
 19708/2024  21/08/2024

Primera Visitaduría 

General

25 24/2024 2312-2022 Secretario Secretaría de Seguridad Pública Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho al Trato Digno  26/08/2024  30/08/2024
Cuarta Visitaduría 

General

26 25/2024  3601-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho a la Seguridad 

Social
 27/08/2024 30/04/2024

Primera Visitaduría 

General

27 26/2024 2640-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de San Felipe Teotlalcingo, Puebla
Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho Humano de 

Acceso al Agua
25/09/2024 25/09/2024

Segunda Visitaduría 

General

28 27/2024 6368-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho a la Seguridad 

Social
25/09/2024 03/10/2024

Primera Visitaduría 

General

29 28/2024

7124-2022 y sus 

acumulados 7219-

2022,7306-2022, 

7309-2022, 8311-

2022 y 8315-2022

Fiscal General y Presidente Municipal Fiscalía General del Estado y  H. Ayuntamiento de Puebla

Derecho a la Vida, Derecho a la Seguridad Jurídica, 

Derecho a una Vida Libre de Violencia, Derecho a la 

Integridad y Seguridad Personal

30/09/2024 09/10/2024
Tercera Visitaduría 

General
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30 29/2024 8902-2022 Presidente Municipal H. Ayuntamiento de Puebla

Derecho a la Vida, Derecho a la Integridad y Seguridad 

Personal,  Derecho a la Suguridad Jurídica y Derecho a la 

Propiedad o Posesión

30/09/2024 03/10/2024
Primera Visitaduría 

General

31 30/2024 5147-2024 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho a la Seguridad 

Social
30/09/2024 03/10/202

Primera Visitaduría 

General

32 31/2024 2749-2021 Presidente Municipal y Fiscal General
Presidencia Municipal de Tehuacan, Puebla y Fiscalia 

General del Estado de Puebla

Derecho a la Verdad, Derecho a la Integridad,  Derecho a 

la Integridad y Seguridad  Personal, Derecho de Acceso a 

la Justicia y Derecho a la Reparación Integral del Daño                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         
30/09/2024 3/10/202

Segunda Visitaduría 

General

33 32/2024 3494-2021 Secretario Secrearía de Salud del Gobierno del Estado de Puebla Derecho a  la Salud, Derecho a la Seguridad Jurídica 30/09/2024 7/10/2024
Cuarta Visitaduría 

General

34 33/2024 5081-2021 Presidente Municipal Ayuntamiento de Tecamachalco, Puebla Derecho a la Vida 23/10/2024 23/10/2024
Primera Visitaduría 

General

35 34/2024 1467-2024 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado de 

Puebla 

Derecho a la Seguridad Juridica y Derecho a la Seguridad 

Social
28/10/2024 31/10/2024

Primera Visitaduría 

General

36 35/2024 2624-2020 Fiscal General Fiscalía General del Estado de Puebla Derecho a la Integridad y Seguridad Personal 29/10/2024 31/10/2024
Primera Visitaduría 

General

37 36/2024 4869-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento de Izúcar de Matamoros, Puebla Derecho de Acceso al Agua 30/10/2024 01/11/2024
Segunda Visitaduría 

General

38
Recomendación 

General 2/2024

4030-2023 y 

acumulados Secretaria y presidente

H. Congreso del Estado de Puebla, 

Secretaría de Igualdad Sustantiva, Ayuntamiento del 

Estado de Puebla, Teziutlán y Tehuacán

Derecho a la Igualdad y no Discriminación 06/11/2024  11/11/2024
Tercera Visitaduría 

General

39  37/2024 3108-2020 Fiscal General y secretario
Fiscalía General del Estado de Puebla y Secretaría de 

Seguridad Pública del Gobierno del Estado de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica, Derecho de Acceso a la 

Justicia y Derecho Humano a la Verdad
6/11/2024 22/11/2024

Tercera Visitaduría 

General
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1  8/2023  3645-2021  Secretario Secretaría de la Función Pública  Derecho a una Vida Libre de Violencia Laboral  23/10/2023  22/02/2024 Segunda Visitaduría General

2  1/2024  3863-2019 Presidente Ayuntamiento de San Andrés Cholula Puebla Derecho a la Propia Imagen  31/01/2024  1/03/2024 Primera Visitaduría General

3  2/2024  111-2023 y acumulado Secretaria de Salud Secretaría de Salud 
Derecho a una Vida Libre de Violencia, Derecho a la Integridad 

y Seguridad Personal e Igualdad 
 19/03/2024  3/04/2024 Segunda Visitaduría General

4  5/2024  6433-2023 Secretaria y Directora
Secretaría de Salud y Dirección de los Servicios 

de Salud del Estado de Puebla

Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho de Acceso a la 

Justicia
 3/06/2024  18/06/2024 Segunda Visitaduría General

5   6/2024 5771-2023 Director General

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de 

los Trabajadores al Servicio de los Poderes del 

Estado de Puebla 

Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho de Acceso a la 

Justicia
28/06/2024 11/07/2024 Segunda Visitaduría General

6  7/2024  8959-2022 Presidente Municipal Ayuntamiento Municipal de Puebla, Puebla
 Derecho a la Seguridad Jurídica, Derecho a la Legalidad y 

Derecho a la Propiedad
 15/07/2024 07/08/2024 Primera Visitaduría General

7  8/2024  664-2024  Secretario Secretaría de Educación Pública
 Derecho a la Integridad Personal, Derecho a la Trato Digno y 

Derecho a una Vida Libre de Violencia 
 14/08/2024  27/08/2024 Segunda Visitaduría General

8  9/2024 3650-2024 Secrataria Secretaría de Salud Derecho a la Salud  16/08/2024  28/08/2024 Tercera Visitaduría General

9  10/2024 4223-2024 Presidente Municipal Ayuntamiento Municipal de Puebla, Puebla
Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho a una Vida Libre de 

Violencia 
 16/08/2024  03/09/2024 Segunda Visitaduría General

10   11/2024 2886-2021 Secretaria Secretaría de Educación

Derecho a la Seguridad Jurídica, Derecho  a una Vida Libre de 

Violencia en su modalidad Laboral y Derecho a la Integridad 

Personal 

17/10/2024 25/10/2024 Segunda Visitaduría General 

11  12/2024  4036-2024  Fiscal General  Fiscalía General del Estado 
Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho de  Acceso a la 

Justicia 
 31/10/2024  08/11/2024 Tercera Visitaduría General

12 13/2024 7546-2022  Fiscal General  Fiscalía General del Estado 
Derecho a la Seguridad Jurídica y Derecho de Acceso a la 

Justicia 
 29/11/2024  2/01/2025 Primera Visitaduría General

13 14/2024 4957-2021 Secretaria Secretaría de Seguridad Pública

Derecho a una Vida libre de Violencia, Derecho al Trabajo, 

Derecho a la Igualdad y Derecho a la Integridad y 

Seguridad Personal 

 6/12/2024  16/12/2024 Segunda Visitaduría General 

DETALLE DE CONCILIACIONES RECIBIDAS EN LA DSRCAJ

No. Conc. Expediente Autoridad/Cargo Institucion/Autoridad Derechos Humanos Vulnerados 
Fecha de 

Emision

Fecha de 

recepción 
Visitaduría

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones,

Conciliaciones y Asuntos Jurídicos

enero - diciembre, 2024
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Expediente Estado Procesal

14/2022 Parquimetros en 20 municipiosCDHPuebla 5/01/2024

Asunto

ACCIONES DE INCONSTITUCIONALIDAD

Norma Impugnada

AMPAROS TRAMITADOS EN LA CDH PUEBLA

Demanda

Asunto

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA DIRECCION DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

RECURSOS DE QUEJA O IMPUGNACIÓN ANTE LA CNDH

Fecha de Recepción del Recurso 

Fecha de Recepcion

Expediente
Fecha de Recepción del 

Recurso

463/2022 Impugnación 16/01/2024

15/2023 Impugnación 31/01/2024

2437/2023 Queja 29/01/2024

38/2023 Impugnación 12/03/2024

8483/2022 Impugnación 19/03/2024

Impugnación 23/02/2024

2544/2023 Queja 26/02/2024

1758/2023

Impugnación 

Impugnación 

03/04/2024

07/04/2024

4747/2023 Queja 01/04/2024

5301/2023 Queja 01/04/2024

7278/2023

4248/2023

19/2022

15/2023

6651/2023

3089/2024

7993/2023

4439/2023

1341/2023

13/2018

Impugnación 

Queja 

Impugnación

Impugnación

Impugnación

Queja 

Queja 

Queja 

15/07/2024

 27/06/2024

 25/06/2024

 24/06/2024

11/07/2024

05/08/2024

07/08/2024

26/08/2024

12/08/2024

20/08/2024

27/08/2024

Ampliacion amparo 45335

1199/2023 Amparo indirecto 45358

11/01/2024

Queja 

Queja

Queja

3544/2023

6593/2022

3672/2023

Expediente Fecha de Recepcion

ACTUACIONES DE EXPEDIENTES LABORALES EN CONTRA DE LA CDH PUEBLA

1199/2023 Amparo indirecto

893/2024 45461

D-54/2024 Contestación de demanda 15/10/2024

D-54/2024 27/08/2024

1199/2023 Cumplimiento sentencia 45410

Expediente

Informe Justificado

Fecha de Recepcion

1199/2023

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones,

Conciliaciones y Asuntos Jurídicos
enero- diciembre, 2024
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Autoridad Modalidad
Fecha de 

Capacitación

Número de 

participantes

Fiscalía General del 

Estado de Puebla  
Presencial 24/01/2024 53

Fiscal General del 

Estado 
Presencial 01/02/2024 34

Presidente Municipal 

de  Puebla
Presencial 04/04/2024 97

Presidente Municipal 

de  Tehuacán 
En línea 19/04/2024 116

Presidente Municipal 

de  Puebla
Presencial 29/04/2024 34

Presidente Municipal 

de Puebla 
Presencial  20/05/2024 7

Presidente Municipal 

de Puebla 
Presencial  27/05/2024 55

Respeto, protección y garantía de los derechos humanos 

de las mujeres, establecidos en la legislación local, 

nacional e internacional, principalmente los relacionados 

con la violencia de género; en cumplimiento a la 

Recomendación 36/2023 de la CDH Puebla

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos tanto en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con la 

vida, la protección a la salud, la integridad y la seguridad 

personal; en cumplimiento a la Recomendacion 40/2023 

de la CDH Puebla

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente al derecho al trabajo, 

igualdad , a una vida libre de violencia, específicamente   

en temas de prevención de acoso y hostigamiento 

laboral, así como el derecho humano a la integridad y 

seguridad personal; en cumplimiento a la Conciliación 

09/2023 de la CDH Puebla

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos en la legislación local, nacionale e 

internacional, principalmente al derecho al trabajo, 

igualdad, a una vida libre de violencia, específicamente 

en temas de prevención de acoso y hostigamiento 

laboral; en cumplimiento a la Conciliación 9/2023 de la 

CDHP 

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos en la legislación local, nacionale e 

internacional, principalmente al derecho al trabajo, 

igualdad, a una vida libre de violencia, específicamente 

en temas de prevención de acoso y hostigamiento 

laboral; en cumplimiento a la Conciliación 9/2023 de la 

CDHP  

CAPACITACIONES IMPARTIDAS

Nombre de la capacitación

Respeto y protección de los derechos humanos 

humanos, establecidos en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con la 

integridad y seguridad personal y a la tutela judicial 

efectiva; en cumplimiento a la Recomendacion 31/2023  

de la CDH Puebla

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con la 

legalidad y la seguridad e integridad personal, 

especificamente en el empleo de la fuerza pública; en 

cumplimiento a las Recomendaciones 17/2023 de la CDH 

Puebla

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA DIRECCION DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Dirección de Seguimiento de Recomendaciones,

Conciliaciones y Asuntos Jurídicos
enero- diciembre, 2024
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Autoridad Modalidad
Fecha de 

Capacitación

Número de 

participantes

CAPACITACIONES IMPARTIDAS

Nombre de la capacitación

OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS POR LA DIRECCION DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

Presidente Municipal 

de San Andrés 

Cholula, Puebla. 

Presencial  30/05/2024 31

Presidente Municipal 

de Atempan,Puebla 
En línea  31/05/2024 19

Presidente Municipal 

de Pahuatlá, Puebla 
En línea  27/08/2024 25

Fiscalía General del 

Estado de Puebla. 
En línea 30/08/2024 75

Fiscalía General del 

Estado de Puebla
En línea 30/09/2024 68

Fiscalía General del 

Estado de Puebla
En línea 11/10/2024 30

Secretaría de 

Educación del Estado 

de Puebla

En línea 24/10/2024 58

Secretaría de 

Educación del Estado 

de Puebla.

En línea 25/10/2024 60

Total: 762

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos tanto en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con el 

derecho humano a la integridad personal, trato digno y 

una vida libre de violencia relacionados con el derecho a 

la educación; en cumplimiento a la conciliación 8/2024 

de la CDHP   

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con el 

derecho de petición; en cumplimiento a las 

Recomendaciones 41/2023 y 02/2024 de la CDHP   

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con la 

integridad y seguridad personal por uso arbitrario y 

excesivo de la fuerza , la legalidad,la seguridad jurídica y 

la libertad; en cumplimiento a la Recomendación  

11/2024 de la CDHP  

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con el 

derecho a  la verdad; en cumplimiento a la 

Recomendación 39/2023 de la CDHP    

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos tanto en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con la 

integridad y seguridad personal, la seguridad jurídica y la 

legalidad; en cumplimiento a la Recomendación  5/2024 

de la CDHP    

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos tanto en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con el 

plazo razonable, seguridad jurídica y acceso a la justicia; 

en cumplimiento a la conciliación 6/2024 de la CDHP  

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos tanto en la legislación local, nacional e 

internacional, principalmente los relacionados con el 

derecho humano a la integridad personal, trato digno y 

una vida libre de violencia relacionados con el derecho a 

la educación; en cumplimiento a la conciliación 8/2024 

de la CDHP

Respeto y protección de los derechos humanos, 

establecidos tanto en la legislación local, nacionale e 

internacional, principalmente los relacionados con la 

imagen propia; en cumplimiento a la Conciliación 1/2024 

de la CDHP 
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NIVEL: COMPONENTE 3

INDICADOR: "PORCENTAJE DE PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES BENEFICIADAS CON CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN".

ÁREA RESPONSABLE: SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA.

 

AVANCE MENSUAL

Hombre Mujer Otro
Total MES

PROGRAMADO 

POR AÑO
REALIZADO POR MES

% 

REALIZADO

ENERO 4,550 5,251                       115.41%

FEBRERO 13,183 14,079                      106.80%

MARZO 13,252 13,419                      101.26%

ABRIL 20,841 20,486                      
98.30%

NIÑAS DE COMUNIDADES RURALES -               3,048      -            3,048         MAYO 13,580 13,744                      101.21%

-               3,670      -            3,670         JUNIO 9,881 9,913                       
100.32%

PERSONAS CON DISCAPACIDAD 1,795          2,101      -            3,896         JULIO 6,950 6,260                       90.07%

PERSONAS ADULTAS MAYORES 1,004          1,721      -            2,725         AGOSTO 5,855 5,846                       99.85%

CON VIH/SIDA 1,197          1,031      -            2,228         SEPTIEMBRE 10,455 11,024                      105.44%

ORIENTACIÓN SEXUAL DISTINTA -               -           1,147        1,147         OCTUBRE 11,500 11,766                      102.31%

OTROS GRUPOS SOCIALES 2,008          2,418      -            4,426         NOVIEMBRE 11,566 11,821                      102.20%

DICIEMBRE 4,962 5,481                       110.46%

TOTAL AL AÑO: 126,575         129,090                  101.99%

GRÁFICA

AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL

% de complimiento al año 101.99%

Variación 1.99%

GRÁFICA

AVANDE DEL INDICADOR ANUAL

-            107,950      

MUJERES DE PUEBLOS Y COMUNIDADES  

INDÍGENAS

TOTAL DE POBLACIÓN 

ESTATAL DE GRUPOS 

SOCIALES VULNERABLES.

129,090      

NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 

(ALUMNOS DE PREESCOLAR,PRIMARIA, 

SECUNDARIA, BACHILLERATO Y NIÑEZ 

EN GENERAL)

52,023        55,927    

VARIABLE 1: NÚMERO DE PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESUMEN NARRATIVO: CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES IMPARTIDA.
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PROGRAMADO POR AÑO REALIZADO POR MES

Secretaria Técnica Ejecutiva 

enero - diciembre, 2024

126,575     

129,090     

 -  20,000  40,000  60,000  80,000  100,000 120,000 140,000
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NIVEL: COMPONENTE 4

INDICADOR: PORCENTAJE DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO BENEFICIADAS MEDIANTE CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN.

ÁREA RESPONSABLE: SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA.

AVANCE MENSUAL

Hombre Mujer Otro
Total MES

PROGRAMADO POR 

MES 

REALIZADO POR 

MES % REALIZADO

ENERO 2,224 2,798             125.81%

FEBRERO 2,612 3,043             116.50%

MARZO 2,768 2,855             103.14%

ABRIL 3,670 3,702             100.87%

MAYO 2,726 2,734             100.29%

JUNIO 2,389 2,387             99.92%

JULIO 1,686 1,875             111.21%

AGOSTO 2,600 2,712             104.31%

SEPTIEMBRE 2,244 2,381             106.11%

GRÁFICA OCTUBRE 1,720 1,830             106.40%

AVANCE DEL INDICADOR NOVIEMBRE 2,289 2,313             101.05%

DICIEMBRE 1,353 1,492             110.27%

TOTAL AL AÑO 28,281               30,122        106.51%

% de complimiento al año 106.51%

Variación 6.51%

GRÁFICA

AVANDE DEL INDICADOR ANUAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESUMEN NARRATIVO: CAPACITACIÓN Y PROMOCIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO IMPARTIDA.

VARIABLE 1: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS.

VARIABLE 1: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS.
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PROGRAMADO POR MES REALIZADO POR MES

Secretaria Técnica Ejecutiva

enero - diciembre, 2024

28,281     

30,122     
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA ESTRATÉGICO

Frecuencia de Medición: Método de Cálculo Tipo de Fórmula: Unidad de Medida:

MENSUAL (V1/V2)*100 PORCENTAJE PORCENTAJE

Metas de la Administración:

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VALOR 3.46% 3.46% 3.45% 3.76% 4.07% 4.33%

PERIODO DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
Meta 2024 FICHAS 4,550 13,183 13,252 20,841 13,580 9,881 6,950 5,855 10,455 11,500 11,566 4,962 126,575

Avance 2024 5,251 14,079 13,419 20,486 13,744 9,913 6,260 5,846 11,024 11,766 11,821 5,481 129,090

Variable 2: TOTAL DE POBLACIÓN ESTATAL DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta 2024 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337 2,924,337

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)

0.16% 0.45% 0.45% 0.71% 0.46% 0.34% 0.24% 0.20% 0.36% 0.39% 0.40% 0.17% 4.33%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO REALIZADO
0.18% 0.48% 0.46% 0.70% 0.47% 0.34% 0.21% 0.20% 0.38% 0.40% 0.40% 0.19% 4.41%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
115.41% 106.80% 101.26% 98.30% 101.21% 100.32% 90.07% 99.85% 105.44% 102.31% 102.20% 110.46% 101.99%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 3 -  CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES IMPARTIDA.

"PORCENTAJE DE PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES 

BENEFICIADAS CON CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN."

MIDE EL PORCENTAJE DE PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES (NIÑAS, NIÑOS, ADOLESCENTES, NIÑEZ EN GENERAL, NIÑAS DE COMUNIDADES 

RURALES, MUJERES DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS, PERSONAS CON DISCAPACIDAD, PERSONAS ADULTAS MAYORES, PERSONAS CON VIH, 

PERSONAS CON ORIENTACIÓN SEXUAL DISTINTA Y OTROS GRUPOS SOCIALES) CAPACITADOS EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA ESTRATÉGICO

Frecuencia de Medición: Método de Cálculo Tipo de Fórmula: Unidad de Medida:

MENSUAL (V1/V2)*100 PORCENTAJE PORCENTAJE

Metas de la Administración:

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VALOR 13.80% 13.80% 13.75% 13.03% 13.32% 13.32%

PERIODO DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
Meta 2024 2,224 2,612 2,768 3,670 2,726 2,389 1,686 2,600 2,244 1,720 2,289 1,353 28,281

Avance 2024 2,798 3,043 2,855 3,702 2,734 2,387 1,875 2,712 2,381 1830 2,313 1,492 30,122

Variable 2: TOTAL DE PERSONAS BENEFICIADAS MEDIANTE LA CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE PUEBLA

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Meta 2024 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380 212,380

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)

1.05% 1.23% 1.30% 1.73% 1.28% 1.12% 0.79% 1.22% 1.06% 0.81% 1.08% 0.64% 13.32%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO REALIZADO
1.32% 1.43% 1.34% 1.74% 1.29% 1.12% 0.88% 1.28% 1.12% 0.86% 1.09% 0.70% 14.18%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
126% 116.50% 103.14% 100.87% 100.29% 99.92% 111.21% 104.31% 106.11% 106.40% 101.05% 110.27% 106.51%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 4 - CAPACITACIÓN Y PROMOCIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO IMPARTIDA.

PORCENTAJE DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO BENEFICIADAS MEDIANTE 

CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN.

MIDE EL PORCENTAJE DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO (ESTATAL, MUNICIPAL Y/O FEDERAL) CAPACITADOS EN MATERIA DE DERECHOS 

HUMANOS CON RESPECTO AL TOTAL DEL PERSONAS QUE LA CDHP PRETENDE BENEFICIAR CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN PARA EL EJERCICIO 2022.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA
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18,820        AVANCE MENSUAL

Hombre Mujer Otro Total
MES

PROGRAMADO 

POR MES REALIZADO POR MES

% 

REALIZADO

ALUMNOS DE UNIVERSIDAD 4277 4406 0 8,683      ENERO 1,150 1,337                     116.26%
PERSONAS DE OSC's 1112 1327 0 2,439      FEBRERO 1,380 1,904                     137.97%
POBLACIÓN EN GENERAL 2996 3989 0 6,985      MARZO 1,280 1,300                     101.56%

320 393 0 713          ABRIL 1,375 1,405                     102.18%
MAYO 1,983 2,013                     101.51%
JUNIO 1,855 1,913                     103.13%
JULIO 1,250 1,302                     104.16%

GRÁFICA AGOSTO 1,288 1,346                     104.50%
AVANCE DEL INDICADOR SEPTIEMBRE 1,233 1,300                     105.43%

OCTUBRE 1,850 2,009                     108.59%
NOVIEMBRE 1,233 1,241                     100.65%
DICIEMBRE 1,750 1,750                     100.00%

TOTAL AL AÑO: 17,627     18,820                  106.77%

% de complimiento al año 106.77%

Variación 6.77%

GRÁFICA

AVANDE DEL INDICADOR ANUAL

TOTAL  DE PERSONAS BENEFICIADAS 

MEDIANTE LA DIFUSION Y 

CAPACITACION EN DERECHOS HUMANOS 

DE LA SOCIEDAD EN GENERAL 

DOCENTES

Secretaria Técnica Ejecutiva

enero - diciembre, 2024
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PROGRAMADO POR MES REALIZADO POR MES
17,627     

18,820     
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NIVEL: COMPONENTE 5

% REALIZADO

200.00%

166.67%

266.67%

166.67%

233.33%

133.33%

233.33%

225.00%

350.00%

433.33%

600.00%

200.00%

265.00%

GRÁFICA

GRÁFICA AVANCE DEL INDICADOR ANUAL

AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL

TOTAL AL AÑO 40 106

% de complimiento al año 265.00%

Variación 165.00%

NOVIEMBRE 3 18

DICIEMBRE 2 4

SEPTIEMBRE 4 14

OCTUBRE 3 13

JULIO 3 7

AGOSTO 4 9

MAYO 3 7

JUNIO 3 4

MARZO 3 8

ABRIL 3 5

ENERO 6 12

FEBRERO 3 5

Variable1: NÚMERO DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO 

LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASI COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

Variable2: APERTURA Y TRÁMITE DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, 

ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

AVANCE 

MES PROGRAMADO POR MES REALIZADO POR MES

ÁREA RESPONSABLE: TERCERA VISITADURÍA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESUMEN NARRATIVO: EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ 

COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS

CAUTELARES CONCLUIDOS.

INDICADOR: PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA 

Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

Tercera Visitaduría General

enero - diciembre, 2024

6

3 3 3 3 3 3

4 4

3 3

2

12

5

8

5

7

4

7

9

14
13

18

4

EN
ER

O

FE
B

R
ER

O

M
A

R
ZO

A
B

R
IL

M
A

YO

JU
N

IO

JU
LI

O

A
G

O
ST

O

SE
P

TI
EM

B
R

E

O
C

TU
B

R
E

N
O

V
IE

M
B

R
E

D
IC

IE
M

B
R

E

PROGRAMADO POR MES REALIZADO POR MES
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NIVEL: COMPONENTE 5

% REALIZADO

80.00%

275.00%

160.00%

225.00%

200.00%

16.67%

100.00%

100.00%

150.00%

200.00%

300.00%

250.00%

158.00%

GRÁFICA

GRÁFICA AVANCE DEL INDICADOR ANUAL

AVANCE DEL INDICADOR MENSUAL

TOTAL AL AÑO 50 79

% de complimiento al año 158.00%

Variación 58.00%

NOVIEMBRE 3 9

DICIEMBRE 2 5

SEPTIEMBRE 4 6

OCTUBRE 4 8

JULIO 3 3

AGOSTO 5 5

MAYO 5 10

JUNIO 6 1

MARZO 5 8

ABRIL 4 9

ENERO 5 4

FEBRERO 4 11

Variable1: NÚMERO DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN 

MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASI COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

Variable2: APERTURA Y TRAMITE DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO 

LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

AVANCE 

MES PROGRAMADO POR MES REALIZADO POR MES

ÁREA RESPONSABLE: TERCERA VISITADURÍA GENERAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO E089 PROMOCIÓN Y PROCURACIÓN DE LA PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESUMEN NARRATIVO: EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ 

COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS

CAUTELARES CONCLUIDOS.

INDICADOR: PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA 

Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

Tercera Visitaduría General

enero - diciembre, 2024
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PROGRAMADO POR MES REALIZADO POR MES
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA ESTRATÉGICO

Frecuencia de Medición: Método de Cálculo Tipo de Fórmula: Unidad de Medida:

IRREGULAR (V1/V2)*100 PORCENTAJE QUEJA

Metas de la Administración:

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 2024

VALOR N/A 50 60.00 75.00 80.00 80.00

PERIODO N/A DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE DICIEMBRE

Variable 1:

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
META 2024 40

AVANCE 2024 12 5 8 5 7 4 7 9 14 13 18 4 106

REALIZADO POR TRIMESTRE
106

Variable 2:

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

META 2024 50

REALIZADO 2024 4 11 8 9 10 1 3 5 6 8 9 5 79

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)

80.00%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO REALIZADO
212.00%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
265.00%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO AL CIERRE 

DEL 4TO. TRIMESTRE

NÚMERO DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS DEL PROGRAMA “MUJER SEGURA” EN DONDE SE BRINDA ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O 

PSICOLÓGICA, ASI COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES

COMPONENTE 5: EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA “MUJER SEGURA” CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ 

COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES CONCLUIDOS.

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" CON ACOMPAÑAMIENTO 

LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

MIDE EL PORCENTAJE DE EXPEDIENTES DE QUEJAS CONCLUIDOS DEL PROGRAMA "MUJER 

SEGURA" EN LOS QUE BRINDA CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL; ATENCIÓN MÉDICA Y/O 

PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES RESPECTO DEL TOTAL 

DE LOS EXPEDIENTES INICIADOS Y TRAMITADOS.

TERCERA VISITADURÍA GENERAL

2024

12 9 11 8

25 16 30 35

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJAS APERTURADOS Y TRAMITADOS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, 

ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

50

24.00% 18.00% 22.00% 16.00%

(…)"Los porcentajes de cumplimiento de metas, respecto al componente 5: “Expedientes de queja del programa Mujer Segura, en el que se brinda 

Acompañamiento Legal, Atención Médica y/o Psicológica, así como la aplicación de Medidas Cautelares”, fue superado debido al aumento en la 

demanda del servicio que requirieron las mujeres que acudieron a la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla y que pidieron la puesta 

en marcha del programa “Mujer Segura”, del mismo modo, debe considerarse el contexto reportado en la última Encuesta Nacional sobre la Dinámica 

de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH), emitida por el INEGI, que muestra los niveles de violencia contra las mujeres, en sus diversos tipos y 

modalidades, lo cuales van en aumento en la entidad poblana. Esto subraya la urgente necesidad de intervención por parte de las instituciones 

pertinentes, como es la CDHP(...) (Memorándum: CDH/TVG/045/2025 de fecha 27 de enero de 2025) 

50.00% 32.00% 60.00% 70.00%

208% 177.78% 272.73% 437.50%



Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA QUEJA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 5,300

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE ESCRITOS INICIALES DE QUEJA RECIBIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)

625 625 625 750 740 740 740 740 740 740 740 695 8,500

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

(B)

769 757 746 938 871 823 842 866 920 836 657 570 9,595

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
123.04% 121.12% 119.36% 125.07% 117.70% 111.22% 113.78% 117.03% 124.32% 112.97% 88.78% 82.01% 112.88%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE

DQOT(...)"El número de escritos iniciales de queja que se reciben en la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla, a través de la Dirección de Quejas, 

Oruientación y Transparencia, depende de las Personas peticionarias que solicitan la atención de sus asuntos, porparte de este organismo protector de derechos humanos, 

por lo cual, los acontecimientos que se susciten en el Estado de Puebla y sus municipios, son detonantes para que las personas presenten su solicitud de intervención por 

parte de esta Comisión de Derechos Humanos. En ese sentido, en el mes que se reporta no se alcanzó la meta toda vez que no hay manera de obligar a la ciudadanía para 

acudir a presentar su queja"(...) (Memorándum: CDH/DQOT/0061/2025 de fecha 27 de enero de 2025)    

COMPONENTE 1 -  EXPEDIENTES DE QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDOS.

ACTIVIDAD 1.1 - RECEPCIÓN DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

NÚMERO DE ESCRITOS INICIALES DE QUEJA RECIBIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS 

HUMANOS

SE REPORTA EL NÚMERO DE ESCRITOS INICIALES DE QUEJA RECIBIDOS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS POR 

PARTE DE LAS AUTORIDADES ESTATALES Y/O MUNICIPALES.

DIRECCIÓN DE QUEJAS, ORIENTACIÓN Y TRANSPARENCIA

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA QUEJA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 3,800

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
699 654 652 629 661 656 554 653 653 653 631 509 7,604

 CUMPLIMIENTO 

REALIZADO (B)
824 815 739 1,035 1,252 951 860 1,077 1,040 1,063 778 617

11,051

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*

100

117.88% 124.62% 113.34% 164.55% 189.41% 144.97% 155.23% 164.93% 159% 163% 123% 121% 145%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO 

DICIEMBRE

PVG- (...) "El rebase a la meta de conclusión de expedientes de queja, se encuentra íntimamente vinculada con el correcto ejercicio de las funciones conferidas a la Unidad 

Administrativa a cargo del suscrito, por lo que, los expedientes de queja recibidos y aquellos que, por su integración son susceptibles de ser concluidos al actualizarse 

cualquiera de las causales de archivo que se desprenden del artículo 104, del Reglamento Interno de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de Puebla, son concluidos 

tan pronto como las cargas laborales así lo permiten, esto en atención a los principios de inmediatez, concentración y rapidez, que rigen el procedimiento de sustanciación de 

quejas que se desprende de la normatividad reglamentaria aludida, y tal como se desprende del artículo 5, de la Ley de la Comisión de Derechos Humanos del Estado de 

Puebla; lo anterior en virtud de que no existe justificación jurídica alguna, para que los expedientes de queja permanezcan en trámite, cuando estos ya puedan ser determinados 

mediante el acuerdo respectivo"(...) (Memorándum: PVG/067/2025 de fecha 27 de enero de 2025)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

SVG- (...) "Esta Visitaduría General, reportó 142 conclusiones de expedientes correspondiente al mes de diciembre, toda vez que se encontraban completamente integrados 

para realizar dicha determinación"(...) (Memorándum: SVG/055/2025 de fecha 27 de enero de 2025)                                                                                                                                

COMPONENTE 1 -  EXPEDIENTES DE QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONCLUIDOS.

ACTIVIDAD 1.2 - CONCLUSIÓN DE QUEJAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CONFORME A LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

NÚMERO DE QUEJAS CONCLUIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS. SE REPORTA EL NÚMERO DE QUEJAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS QUE SE 

CONCLUYEN CONFORME A DERECHO.

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL, SEGUNDA VISITADURÍA 

GENERAL Y TERCERA VISITADURÍA GENERAL.

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA RECOMENDACIONES/CONCILIACIONES

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 50

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y CONCILIACIONES EMITIDAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
3 5 5 5 4 5 2 6 5 6 3 1 50

CUMPLIMIENTO 

REALIZADO (B)
3 2 7 4 4 5 5 6 7 6 3 2 54

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/

A)*100

100% 40% 140% 80% 100% 100% 250% 100% 140% 100% 100% 200% 108%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO 

DICIEMBRE

EL MES DE DICIEMBRE  REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 2 -  RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

ACTIVIDAD 2.1 - EMISIÓN DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES EMITIDAS POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS. SE TRATA DE LAS RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES EMITIDAS DURANTE EL EJERCICIO ACTUAL 

POR LAS VISITADURÍAS GENERALES PARA RESARCIR  LOS DERECHOS HUMANOS VULNERADOS A LAS 

PERSONAS.

PRIMERA VISITADURÍA GENERAL, SEGUNDA VISITADURÍA 

GENERAL Y TERCERA VISITADURÍA GENERAL.

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 43

PERIODO DICIEMBRE

Variable 2: NUMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
5 4 5 4 5 4 3 2 3 3 3 2 43

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

(B)
5 5 4 4 5 4 3 2 3 8 4 2 49

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
100% 125% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 267% 133% 100% 114%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE

2024

EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 2 -  RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

ACTIVIDAD 2.2 - CUMPLIMIENTO Y/O CONCLUSIÓN RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A 

DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

MIDE EL PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS POR LAS AUTORIDADES QUE VULNERARON DERECHOS 

HUMANOS. ASÍ COMO LAS RECOMENDACIONES Y/O COCNILIACIONES CONCLUIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO A 

RECOMENDACONES, COCNILIACIONES Y ASUNTOS JURÍDICOS DERIVADO DE ALGÚN NO CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LAS 

AUTORIDADES CORRESPONDIENTES. SE CONCLUYEN RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS QUE SE EMITIERON EN 

PERIODOS ANTERIORES.

DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS 

JURÍDICOS

RECOMENDACIONES/CONCILIACIONES
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA RECOMENDACIONES/CONCILIACIONES

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 43

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NUMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS EN SEGUIMIENTO PARA SU CUMPLIMIENTO Y/O CONCLUSIÓN.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO PROGRAMADO 

(A)
60

CUMPLIMIENTO REALIZADO (B) 5 5 4 4 5 4 3 2 3 8 4 2 49

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO
8% 7% 8% 7% 8% 7% 5% 3% 5% 5% 5% 3% 71.7%

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
8% 8% 7% 7% 8% 7% 5% 3% 5% 13% 7% 3% 82%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE

60

EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 2 -  RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

ACTIVIDAD 2.2 - CUMPLIMIENTO Y/O CONCLUSIÓN RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS.

NÚMERO DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES POR VIOLACIONES A 

DERECHOS HUMANOS CUMPLIDAS Y/O CONCLUIDAS.

MIDE EL PORCENTAJE DE RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS POR LAS AUTORIDADES QUE VULNERARON DERECHOS 

HUMANOS. ASÍ COMO LAS RECOMENDACIONES Y/O COCNILIACIONES CONCLUIDAS POR LA DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO A 

RECOMENDACONES, COCNILIACIONES Y ASUNTOS JURÍDICOS DERIVADO DE ALGÚN NO CUMPLIMIENTO POR PARTE DE LAS 

AUTORIDADES CORRESPONDIENTES. SE CONCLUYEN RECOMENDACIONES Y/O CONCILIACIONES CUMPLIDAS QUE SE EMITIERON EN 

PERIODOS ANTERIORES.

DIRECCIÓN DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES, CONCILIACIONES Y ASUNTOS JURÍDICOS

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA PERSONA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 893

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE NIÑAS DE COMUNIDADES RURALES BENEFICIADAS CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
200 250 250 250 250 250 250 400 250 250 250 250 3,100

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

(B)
198 200 250 250 250 250 250 400 250 250 250 250

3,048

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
99% 80% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 98%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 3 -  CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES IMPARTIDA.

ACTIVIDAD 3.1 - CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A NIÑAS DE COMUNIDADES RURALES.

NÚMERO DE NIÑAS DE COMUNIDADES RURALES BENEFICIADAS CON CAPACITACIÓN Y/O 

DIFUSIÓN.

MIDE EL NIVEL DE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA A GRUPOS SOCIALES ESPECÍFICOS 

PARA FORTALECER LA PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS HUMANOS.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA PERSONA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 2,752

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD BENEFICIADAS CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
200 353 402 341 255 265 200 200 300 300 466 470 3,752

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

(B)
312 384 402 342 255 265 200 200 300 300 466 470 3,896

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
156% 109% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 104%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 3 -  CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES IMPARTIDA.

ACTIVIDAD 3.2 - CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

NÚMERO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD BENEFICIADAS CON 

CAPAITACIÓN Y DIFUSIÓN.

MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD PARA FORTALECER LA 

PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA PERSONA

Línea Base

AÑO 2018

VALOR 2,755

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES BENEFICIADAS CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
450 700 750 1000 1000 800 1000 800 800 800 750 610

9,460

CUMPLIMIENTO 

REALIZADO (B)
541 1626 750 1,046 1,003 800 1,031 700 800 845 750 634 10,526

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*10

0

120% 232% 100% 105% 100% 100% 103% 87.50% 100% 106% 100% 104% 111%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO 

DICIEMBRE

EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 3 -  CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES IMPARTIDA.

ACTIVIDAD 3.3 - CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES.

NÚMERO DE PERSONAS DE GRUPOS SOCIALES VULNERABLES BENEFICIADAS MEDIENTE CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.  MIDE LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES 

PARA FORTALECER SUS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA PERSONA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 47,082

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES BENEFICIADOS CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
3,500 11,580 11,550 18,950 11,725 8,266 5,250 4,005 8,755 9,800 9,750 3,382

106,513

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

(B)
3,978 11,679 11,717 18,540 11,886 8,298 4,529 4,096 9,324 10,021 10,005 3,877

107,950

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
114% 101% 101% 98% 101% 100% 86.27% 102% 106% 102% 103% 115% 101%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 3 -  CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES IMPARTIDA.

ACTIVIDAD 3.4 - CAPACITACIÓN Y/O PROMOCIÓN EN DERECHOS HUMANOS A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES.

NÚMERO DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES BENEFICIADOS CON 

CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

MIDE DE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA HACIA LAS NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 

PARA FORTALECER LA CULTURA DE LOS DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO DE PUEBLA.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA PERSONA

Línea Base

AÑO 2015

VALOR 779

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE MUJERES DE PUEBLOS Y COMUNIDADES INDÍGENAS BENEFICIADAS CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
200 300 300 300 350 300 250 450 350 350 350 250

3,750

CUMPLIMIENTO REALIZADO (B) 250 190 300 308 350 300 250 450 350 350 350 250 3,698

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
125% 63% 100% 103% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 99%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 3 -  CAPACITACIÓN EN DERECHOS HUMANOS A GRUPOS SOCIALES VULNERABLES IMPARTIDA.

ACTIVIDAD 3.5 -  CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A MUJERES INDÍGENAS.

NÚMERO DE MUJERES DE  INDÍGENAS BENEFICIADAS CAPACITACIÓN Y DIFUSIÓN. MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA HACÍA LAS MUJERES INDÍGENAS PARA 

FORTALECER LA PROTECCIÓN DE SUS DERECHOS.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA PERSONA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 12,941

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO ESTATAL BENEFICIADAS POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
829 1,557 1,623 2,123 1,678 1,242 648 1,328 1,184 649 979 720 14,560

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

(B)
1,106 829 1,623 2,153 1,686 1,242 838 1411 1184 759 1,001 727 14,559

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
133.41% 53.24% 100.00% 101.41% 100.48% 100.00% 129.32% 106.25% 100.00% 116.95% 102.25% 100.97% 99.99%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 4 - CAPACITACIÓN Y PROMOCIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO IMPARTIDA.

ACTIVIDAD 4.1 - CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO ESTATAL.

NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO ESTATAL BENEFICIADAS POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE DERECHOS HUMANOS. MIDE LA LABOR PREVENTIVA QUE REALIZA LA CDHP CON CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN HACIA LAS 

PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO PARA PREVENIR VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN EL 

ESTADO.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA PERSONA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 11,552

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO MUNICIPAL BENEFICIADAS POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
800 962 1,062 1,462 970 1,062 962 1,210 962 962 1,212 562 12,188

CUMPLIMIENTO REALIZADO (B) 1,092 2,151 1,149 1,464 970 1,060 961 1,239
1,099 962 1,212 694

14,053

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
137% 224% 108% 100% 100% 100% 100% 102% 114% 100% 100% 123% 115%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 4 - CAPACITACIÓN Y PROMOCIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO IMPARTIDA.

ACTIVIDAD 4.2 - CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO MUNICIPAL.

NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO MUNICIPAL BENEFICIADAS POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE

DERECHOS HUMANOS.

MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA PARA PREVENIR VIOLACIONES A 

DERECHOS HUMANOS EN EL AMBITO MUNICIPAL.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

MENSUAL ABSOLUTA PERSONA

Línea Base

AÑO 2018

VALOR 1,032

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1: NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO FEDERAL BENEFICIADAS POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE DERECHOS HUMANOS.

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)
595 93 83 85 78 85 76 62 98 109 98 71

1,533

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

(B)
600 63 83 85 78 85 76 62 98 109 100 71

1,510

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
101% 68% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 102% 100% 98%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO DICIEMBRE
EL MES DE DICIEMBRE NO REQUIERE JUSTIFICACIÓN

COMPONENTE 4 - CAPACITACIÓN Y PROMOCIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO IMPARTIDA.

ACTIVIDAD 4.3 - CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN EN DERECHOS HUMANOS A PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO FEDERAL.

NÚMERO DE PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO FEDERAL BENEFICIADAS POR CAPACITACIÓN Y/O DIFUSIÓN DE

DERECHOS HUMANOS.

MIDE LA LABOR PREVENTIVA LLEVADA A CABO POR LA CDH PUEBLA CON CAPACITACIÓN Y/O 

DIFUSIÓN HACIA LAS PERSONAS DEL SERVICIO PÚBLICO PARA PREVENIR VIOLACIONES A LOS 

DERECHOS HUMANOS EN EL ESTADO.

SECRETARÍA TÉCNICA EJECUTIVA

2024
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

IRREGULAR PORCENTAJE QUEJA

Línea Base

AÑO 2021

VALOR 10

PERIODO DICIEMBRE

Variable 1:

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO 

PROGRAMADO (A)

40

CUMPLIMIENTO 

REALIZADO MENSUAL
12 5 8 5 7 4 7 9 14 13 18 4 106

CUMPLIMIENTO 

REALIZADO MENSUAL (B)
106

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
265.00%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO 4TO. 

TRIMESTRE 

25 16 30 35

COMPONENTE 5 - EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA “MUJER SEGURA” CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS 

CAUTELARES CONCLUIDOS.

ACTIVIDAD 5.1 - CONCLUSIÓN DE EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA 

APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

CONCLUIR EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA 

Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

REPRESENTA LAS QUEJAS RECIBIDAS Y ATENDIDAS POR PRESUNTAS VIOLACIONES A LOS DERECHOS HUMANOS EN EL 

ÁMBITO DE LA COMPETENCIA LEGAL DE LA CDH PUEBLA; EN DONDE EXISTE DENTRO DE SU INVESTIGACIÓN CASOS DE 

VÍCTIMAS DIRECTAS E INDIRECTAS.

TERCERA VISITADURÍA GENERAL

2024

CONCLUIR EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

12 9 11 8

208.33% 177.78% 272.73% 437.50%

(…)" Actividad 5.1: “Concluir expedientes de queja del programa “mujer Segura” donde se brinde acompañamiento legal, atención médica y/o psicológica, así como la aplicación de medidas 

cautelares”. La cantidad de conclusiones se superó, debido a que, en la determinación de expedientes de quejas concluidas, abarca de años anteriores a la fecha, y no solo del trimestre; siendo 

esta la razón por la cual la meta programada fue superada"(...)(Memorándum: CDH/TVG/045/2025 de fecha 27 de enero de 2025) 
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Indicador: Definición:

Área Responsable: Dimensión: Tipo:

EFICACIA GESTIÓN

Frecuencia de Medición: Tipo de Meta: Unidad de Medida:

TRIMESTRAL PORCENTAJE QUEJA

Línea Base

AÑO 2023

VALOR 40

PERIODO DICIEMBRE

Variable 2:

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

 CUMPLIMIENTO PROGRAMADO 

(A)
50

CUMPLIMIENTO REALIZADO 

MENSUAL (B)
4 11 8 9 10 1 3 5 6 8 9 5 79

CUMPLIMIENTO REALIZADO 1ER 

TRIMESTRE (B)

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO(B/A)*100
158.00%

JUSTIFICACIÓN DE 

CUMPLIMIENTO 4TO. TRIMESTRE

23 20 14 22

COMPONENTE 5 - EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA “MUJER SEGURA” CON ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE 

MEDIDAS CAUTELARES CONCLUIDOS.

ACTIVIDAD 5.2 - APERTURA Y TRÁMITE DE LOS EXPEDIENTES DE QUEJA DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O 

PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES

APERTURA Y TRÁMITE DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" EN DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O 

PSICOLÓGICA, ASI COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

SE CONCIDERA SOLO LOS EXPEDIENTES DE QUEJAS APERTIURADOS Y TRAMITADOS DEL  PROGRAMA 

MUJER SEGURA EN DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O 

PSISCOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS CAUTELARES.

TERCERA VISITADURÍA GENERAL

2024
APERTURAR EXPEDIENTES DE QUEJAS DEL PROGRAMA "MUJER SEGURA" DONDE SE BRINDE ACOMPAÑAMIENTO LEGAL, ATENCIÓN MÉDICA Y/O PSICOLÓGICA, ASÍ COMO LA APLICACIÓN DE MEDIDAS 

CAUTELARES.

14 15 12 9

164.29% 133.33% 116.67% 244.44%

(…)"Actividad 5.2: Aperturar expedientes de queja del programa mujer segura donde se brinde acompañamiento legal, atención médica y/o psicológica, así como la aplicación de 

medidas cautelares”, se informa que la meta programada fue superada debido al aumento de quejas presentadas por mujeres víctimas de violencia ante este Organismo 

Constitucional; por lo que, no se les puede limitar el servicio de atención por una meta programada, ya que la función de este Comisión Estatal es resguardar y proteger los 

derechos humanos de las personas peticionarias"(...)(Memorándum: CDH/TVG/045/2025 de fecha 27 de enero de 2025) 
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